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Entrada da unidade Jardim Conceição, em Osasco (SP)



É comovente assistir 
à transformação  
dessas crianças.”

“
Fundador do Banco e da Fundação Bradesco

Amador Aguiar

Alunos da Educação Infantil brincando no intervalo 



liderança
Mensagem da 

É frequentemente dito que todo grande sonho começa 

com um sonhador. Em 1956, nasceu a Fundação Brades-

co a partir do sonho de meu avô, Amador Aguiar, funda-

dor do Banco Bradesco, um visionário que desde cedo 

compreendeu que a educação deve ser uma jornada 

coletiva, não apenas individual.

Continuando seu legado, assim como meu avô, acredi-

to que a educação é fundamental para que os alunos 

transformem seu entorno em um mundo melhor. Ela 

constitui um alicerce sólido para o desenvolvimento do 

país, um fato amplamente reconhecido. No entanto, é 

imperativo reconhecer que a educação é um conheci-

mento vivo e em constante evolução.

Toda criança possui capacidade de aprender, indepen-

dentemente de seu meio ou classe social. A crença na 

capacidade de aprendizagem de cada criança, apesar 

de seu contexto socioeconômico, é o que nos inspira e 

o que guia a Fundação Bradesco. Compreendemos que 

a educação não apenas transforma vidas, mas que é es-

sencial para o desenvolvimento de uma sociedade mais 

justa e igualitária.

A escola é viva
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A escola é 

viva e desempenha 

um papel crucial na promoção 

de uma sociedade mais justa ao proporcio-

nar um ambiente educacional que vai além da transmis-

são de conhecimentos técnicos. Ela valoriza a diversidade, 

estimula o pensamento crítico e promove a participação 

ativa dos alunos no processo de aprendizagem.

Na Fundação Bradesco, estamos constantemente bus-

cando avanços na educação, promovendo inclusão e 

desenvolvimento social. Respeitamos a diversidade 

cultural das comunidades onde nossas Unidades Esco-

lares estão inseridas e nos destacamos pela excelência 

educacional, contribuindo para a equidade social em 

todas as regiões do Brasil.

Para manter essa perspectiva transformadora, precisa-

mos nos comprometer, todos os dias, a refletir interna-

mente e reconhecer que sempre há espaço para mudan-

ças, nos preparando, assim, para um futuro tão promissor 

quanto o que idealizamos. Isso requer uma constante 

redefinição dos ambientes escolares e dos currículos, 

além de um reforço contínuo na formação de professo-

res e equipes, garantindo que todos estejam alinhados 

Aluna na biblioteca 
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Aluno da Educação Infantil brincando 

às demandas atuais dos estudantes e que compreendam 

e respeitem suas diversas origens culturais.

Olhando para o futuro, reafirmamos nosso com-

promisso em fortalecer ainda mais a nossa mis-

são e visão, ampliando nosso impacto positivo 

na sociedade. Estamos confiantes de que, juntos, 

continuaremos transformando vidas e construin-

do um futuro melhor para as próximas gerações.  

O sorriso nos rostos de nossos alunos é a maior recom-

pensa, e é por eles que continuaremos dedicando nos-

sos esforços.

Convido você a conhecer o que realizamos no último 

ano, pois isso não apenas demonstra nosso compromis-

so, mas também inspira a colaboração e o engajamento 

na construção de um futuro melhor. Juntos, podemos 

trilhar um caminho ainda mais promissor, destacando a 

importância do investimento em educação como pilar 

fundamental para alcançarmos nossos objetivos co-

muns como sociedade.

Denise Aguiar 

Diretora-geral da Fundação Bradesco  

Membra do Conselho de Administração do Banco Bradesco
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A Fundação Bradesco nasceu do sonho de Amador Aguiar de levar 

educação gratuita e de qualidade para todas as regiões do país, be-

neficiando milhares de crianças, jovens e adultos em vulnerabilida-

de socioeconômica. 

Há mais de 67 anos, a Fundação segue com o propósito de seu ide-

alizador e se configura como uma instituição privada e sem fins lu-

crativos, sendo, atualmente, o maior projeto de investimento social 

privado do país. As frentes de atuação do projeto são compostas 

pela oferta de Educação Básica Regular (Ensino Infantil, Ensino Fun-

damental, Ensino Médio e Educação de Jovens e Adultos), Educação 

Profissional e Técnica e Ensino a Distância. 

Aluna do Ensino Fundamental em sala de aula

Apresentação
|GRI 2-1|
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40escolas
São 40 Unidades Escolares próprias, distribuídas nos 26  

estados brasileiros e no Distrito Federal. 

Todas as escolas precisam ser vivas para 

acompanhar as necessidades da socie-

dade em que estão presentes, por isso, 

o movimento de revisitar o passado 

e manter-se atento ao presente para 

transformar o futuro é uma estratégia 

inerente à Fundação desde seu nas-

cimento, entregando a excelência em 

ensino almejada por Amador Aguiar. 

estados
Distrito 
Federal

+26
86,03%

dos alunos são 
oriundos das 
comunidades 
no entorno 
das escolas

13,97%
dos alunos 

são filhos de 
colaboradores  

do Banco Bradesco
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Para manter a operação de todas as escolas, o orçamento execu-

tado em 2023 totalizou R$ 895 milhões, refletindo um aumento de 

12% nos investimentos em comparação a 2022. Para 2024, estão 

previstos mais de R$ 1,4 bilhão. Nos últimos 10 anos, os investimen-

tos ultrapassaram R$ 9,5 bilhões.

Nas próximas páginas, além de saber mais sobre as iniciativas que 

aconteceram ao longo de 2023, será possível encontrar um pouco 

da história da instituição e, assim, dimensionar o tamanho do im-

pacto social positivo que a Fundação Bradesco promove, através da 

educação, na vida de milhares de brasileiros.

O maior projeto de

privado do país!
investimento social895R$

milhões
investidos em 2023

1,4 1,4 + de R$

previsto para 2024
bilhão 

9,5+ de R$

investidos em educação 
nos últimos 10 anos

bilhões 
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Aluna do Ensino Médio em atividade na sala de aula

Os livros que contemplam este relatório estão divididos de 

acordo com os princípios que norteiam a Fundação Bradesco: ex-

celência, igualdade, respeito, honestidade, comprometimento e uso 

consciente dos recursos. Essa divisão visa demonstrar os importan-

tes resultados obtidos em 2023 pela instituição, onde os princípios 

foram difundidos, tornando-se alavanca para engajar ainda mais os 

colaboradores.



2023: o ano da 
transformação

|GRI 2-1|
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O ano de 2023 foi marcado por uma transformação na Fundação 

Bradesco com o objetivo de reforçar o que está em seu DNA: ofere-

cer educação gratuita e de qualidade e ser meio de transformação 

social para aqueles que mais precisam. 

A excelência na realização de todas as atividades para continuar en-

tregando aos alunos experiências únicas e capazes de auxiliá-los no 

desenvolvimento de suas potencialidades é inegociável. Por isso, a 

primeira área a passar por uma atualização foi a pedagógica e, a 

partir dela, todas as outras áreas entraram, concomitantemente, no 

mesmo movimento. 

Neste sentido, a Fundação Bradesco somou forças e esforços 

entre todos os que fazem parte de seu ecossistema. A equipe 

abraçou o processo para continuar entregando uma educação 

transformadora. 

É preciso inovar diariamente para continuar sendo a mesma esco-

la, a que acolhe, a que ensina, a que aprende com seus alunos e 

que, por consequência, transforma vidas todos os dias. É assim que 

a Fundação Bradesco mantém seu olhar atento e visionário para o 

futuro: fazendo acontecer no presente para garantir o que há de 

melhor no cenário educacional. 

A excelência é a base de todos os princípios da instituição e seu 

maior motor de inovação. 
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Desde sua criação, a Fundação Bradesco tem como propósito trans-

formar vidas por meio da educação. Seu fundador, Amador Aguiar, 

acreditava que um futuro mais justo e igualitário só seria possível 

com a dedicação ao trabalho e ao aprendizado. Mas, para isso, as 

pessoas precisavam ter oportunidades! 

E para levar oportunidades a todas as regiões do país, especialmen-

te em uma década em que a Educação Básica Regular não era uma 

realidade para todos, ele criou, em 1956, a Fundação Bradesco, que 

se tornaria anos mais tarde o maior projeto de investimento social 

privado do país. 

Sua primeira Unidade Escolar foi inaugurada em 1962, na cidade de 

Osasco (SP), onde também está localizada a sede administrativa da 

instituição. Esse foi o primeiro passo para a realização do sonho de 

Amador Aguiar que buscava proporcionar educação gratuita e de 

qualidade aos que mais precisavam em todos os estados do país.

Semeando  
sonhos e realidades  
há 67 anos

1

1962

|GRI 2-1, 203-1|

Alunos na primeira Unidade Escolar
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A Fundação Bradesco tem presença nacional e, por estar localizada 

em um país com dimensões continentais, preocupa-se em entregar 

para cada aluno experiências únicas e que façam sentido para a sua 

região, respeitando a cultura, os costumes, as realidades e deman-

das locais

*

regiões do país 
Presente em todas as

Escolas únicas  
com presença 
nacional

2
|GRI 2-1, 203-1|

Norte

991

1.044

987

1.993

954

1.075

765

1

1

1

1

1

1

1

Alunos Escolas

AC

AP

AM

PA

RO

RR

TO

949

2.118

2.031

11.307

1

2

1

5

Alunos Escolas

Sudeste

ES

MG

RJ

SP

2.097

986

1.013

671

1

1

1

1

Alunos Escolas

Centro-Oeste
DF

GO

MT 

MS

945

892

3.150

1

1

3

Alunos Escolas

Sul

PR

SC

RS

Nordeste

1.045

2.205

1.038

1.553

998

1.310

1.203

1.053

1.1018

1

3

1

2

1

2

1

1

1

Alunos Escolas

AL 

BA 

CE 

MA 

PB 

PE 

PI 

RN 

SE

Número de alunos e escolas por região

Educação Básica Regular

Escola Virtual 

Técnico | FIC | EJA
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Norte

7.809
Nordeste

11.423 

Sul

4.987

Sudeste

16.405 

Centro-Oeste

4.767

Alunos por região 42 mil 
alunos beneficiados na 
Educação Básica Regular 

+ de

423  
alunos da EJA

529  
alunos do 
Ensino Técnico 

5.314  
alunos da FIC 

1,8 milhão  
de acessos na 
Escola Virtual

Alunos do Ensino Fundamental no intervalo
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No ano de 2023, novas metodologias e práticas de gestão foram 

implementadas para entregar experiências personalizadas de 

acordo com as especificidades de cada escola. Por isso, a Funda-

ção criou uma divisão interna em suas unidades chamada “Agrupa-

mento das Escolas”.

No trabalho de agrupamento das unidades, características foram 

mapeadas em diversas dimensões, evidenciando semelhanças e 

diferenças. Com base nesse mapeamento, foi realizada uma clus-

terização utilizando a metodologia de K-médias. Essa análise es-

tatística considera variáveis para entender a similaridade entre os 

elementos analisados, agrupando aqueles que apresentam menor 

distância entre si. Assim, a abordagem resultou na formação dos 

agrupamentos com base nas categorias estabelecidas. 

As escolas possuem uma gama de características que torna cada 

uma delas única. Além das diferentes regiões onde estão locali-

zadas, cada uma possui uma grande variedade de módulos, seg-

mentos, estruturas, entre outros aspectos. Trabalhando com esse 

formato e dividindo as 40 escolas em sete grupos, é possível acom-

panhar o desempenho comparativo de cada unidade e planejar es-

tratégias que alcancem a visão de futuro da Fundação Bradesco, 

definindo estratégias e padrões específicos.Agrupamento
das Escolas

3
|GRI 2-1, 203-1|

Fazendas

2 escolas-fazenda
de residência

para os alunos 

Grupo 7

Bodoquena
Canuanã

Fazendas
internato

EspecíficasRegionais

7 escolas
localizadas em 

cidades do Norte 
ou com distância 

relevante

Grupo 1

Cacoal
C. do Araguaia

Irecê
Macapá
Manaus

Paragominas
Propriá

Região Norte

8 escolas 
em capitais do 
Nordeste ou 
proximidades

Grupo 2

Caucaia
Jaboatão

João Pessoa
Maceió
Natal

Salvador
São Luís
Teresina

Região Nordeste

7 escolas
localizadas em 

cidades do Sul e 
Sudeste

Grupo 3

Bagé
Itajubá
Laguna

Paranavaí
Registro

S. João del Rei
Vila Velha

Região Sul e 
Sudeste

6 escolas
construídas com 

padrão de 
infraestrutura 

específico

Grupo 4

Ap. Goiânia
Boa Vista
Cuiabá

Jd. Conceição
Marília

Rio Branco

Infraestruturas 
específicas

7 escolas  
com módulos 
específicos em 

capitais ou 
proximidades

Grupo 5

Campinas
Ceilândia
Gravataí
Osasco I
Osasco II
Pinheiro

Rio de Janeiro

Módulos 
específicos

3 escolas-fazenda
com foco 

em ensino técnico 
agropecuário

Grupo 6

F. de Santana
Garanhuns

Rosário do Sul

Fazendas 
técnicas
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A FB é conduzida por uma mesa regedora, órgão máximo de delibe-

ração da instituição, composta por membros do Conselho Adminis-

trativo e da Diretoria Executiva da Organização Bradesco. 

O Presidente e o Vice-Presidente são eleitos a cada triênio, entre 

seus próprios membros. Compete à Presidência a convocação e 

condução das reuniões, observando o cumprimento do Estatuto 

Social. Entre suas atribuições da mesa regedora, estão a promo-

ção da eleição do Presidente, do Vice-Presidente e dos Diretores; 

a fiscalização e destituição da Diretoria; a deliberação sobre a 

alienação de bens do ativo permanente; e a alteração do Estatu-

to Social, incluindo fusões, incorporações, dissolução ou extin-

ção da instituição. Cabe ressaltar que nenhum dos integrantes 

da mesa regedora recebe remunerações, vantagens ou quaisquer 

gratificações da Fundação.

DIRETOR-PRESIDENTE
Luiz Carlos Trabuco Cappi

DIRETOR VICE-PRESIDENTE
Milton Matsumoto

DIRETORES-GERENTES
Marcelo de Araújo Noronha

Cassiano Ricardo Scarpelli

Alexandre da Silva Glüher

Maurício Machado de Minas

Octavio de Lazari Junior

DIRETORES-ADJUNTOS
Denise Aguiar Alvarez

Rubens Aguiar Alvarez

Continuidade  
do legado

4
|GRI 2-1, 203-1|
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Ao longo de 2023, a indagação “Que Fundação queremos estabe-

lecer e fortalecer para o futuro?” foi a chave para promover uma 

reflexão estratégica e também um chamado para ação que define a 

manutenção de uma trajetória institucional de mais de 67 anos. Em 

essência, a missão da Fundação Bradesco é o motor que a impulsio-

na a ir adiante. Ela é o direcional que guia decisões e iniciativas. Mais 

do que uma declaração de intenções, trata-se de um compromisso 

diário de fortalecer seu propósito. 

Para construir uma base sólida e garantir o compromisso firmado 

com seus alunos ao longo dos anos, a Fundação Bradesco mantém 

um olhar atento para missão, visão, princípios e pilares em todas 

as suas frentes de atuação. Só assim é possível garantir que a sua 

essência se mantenha no decorrer dos anos, proporcionando a con-

tinuidade do legado de Amador Aguiar para gerações futuras.

5.1. Missão

Construir uma fundação sólida requer visão de longo prazo e um 

compromisso inabalável com os princípios e pilares para o futuro. 

É um trabalho contínuo de edificação, que envolve não apenas o 

desenvolvimento de estruturas tangíveis, mas também o fortaleci-

mento dos princípios e das crenças que sustentam a história. 

No centro dessa construção, reside a habilidade da Fundação Bra-

desco de adaptar, aprender e progredir. Uma Fundação que se 

transforma diariamente para continuar sendo a mesma instituição 

que fomenta o desenvolvimento de milhares de pessoas. Ela é mol-

dada pela capacidade de enfrentar desafios, aprender com sua pró-

pria atuação e buscar constantemente a transformação social por 

meio da educação. 

Transformação  
com propósito

5

Promover formação 

humanista para desenvolver 

futuras lideranças em todas 

as regiões do país.

Missão
Ser referência nacional 

como agente de 

transformação social por 

meio da educação. 

Visão
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Desde o início de sua história, a Fundação Bradesco tra-

balha todos os dias pautada na promoção da inclusão 

social, no desenvolvimento integral dos alunos e na en-

trega de ensino de qualidade como prioridade. 

Para isso, analisa constantemente de forma crítica o 

modelo de atuação pensando em maneiras de aprimo-

rar processos na busca por objetivos futuros. Em para-

lelo, se mantém, com maestria, oferecendo ensino de 

qualidade a crianças e jovens de regiões socioeconomi-

camente vulneráveis, de forma que desenvolvam habi-

lidades e competências para atuar no mundo, fazendo 

a diferença e tornando-o um lugar melhor.

Assim, iniciou-se em 2023 uma jornada para reforçar 

sua missão e seus princípios, baseados em excelência, 

igualdade, respeito, honestidade, comprometimento e 

no uso consciente dos recursos financeiros, tendo a es-

cola como elemento central de sua atenção e foco. 

5.2. Princípios

Alunos da Educação Infantil brincando com balões no intervalo



Excelência educacional para transformar realidades38

Alinhados ao propósito institucional, todos os colabo-

rares da FB são convidados a buscar os melhores mé-

todos e práticas para uma entrega de excelência em 

suas atividades. Excelência essa que é fundamental 

para transformar a vida de tantos alunos.

É por isso que a excelência é a base dos outros cinco 

princípios da FB: todos comprometidos em continuar 

fazendo o melhor diariamente, não apenas para mudar 

a realidade de crianças e jovens brasileiros, mas, sobre-

tudo, de colaborar para a construção de uma sociedade 

mais justa e igualitária.

Excelência

Excelência nos processos e nas entregas 
para proporcionar experiências educacio-
nais de qualidade aos alunos.

Alunos da Educação Infantil aprendem brincando em sala de aula
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Para que o princípio da igualdade represente mais do 

que um ideal institucional, é necessário estar compro-

metido a aplicá-lo à rotina de trabalho. A integração das 

Escolas e do Centro Educacional é um exemplo prático 

disso, todos juntos com o mesmo olhar em um obje-

tivo comum:  promover ensino de qualidade para que 

os alunos sejam capazes de reconhecer o seu papel de 

protagonista na sociedade. 

Quando todos se colocam, igualmente, à disposição de 

servir e atender às necessidades das Unidades Escola-

res, o compromisso de impactar vidas por meio da edu-

cação é reforçado. 

Igualdade

Igualdade para integrar todas as Unidades 
Escolares ao Centro Educacional e Adminis-
trativo, tornando todos um só.

Alunos do Ensino Médio jogam xadrez como forma de aprendizado
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Respeito

Respeitar é levar em consideração a trajetória, as di-

ferenças, as diversidades e o jeito de ser um do outro 

para promover relações de cordialidade e de respeito 

para com todos. Por isso, é tão importante incentivar a 

colaboração e a reciprocidade nos espaços da Escola e 

no Centro Educacional, pois assim é possível participar 

da formação de uma sociedade mais ética, que inclui 

empatia em suas relações. 

Respeito para observar limites éticos e prati-
car a cordialidade e cooperação entre todos. 

Alunos do Ensino Fundamental compartilham histórias na biblioteca
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Alunos do Ensino Médio nas instalações da escola

Para que o princípio de honestidade seja praticado é 

fundamental que todos estejam alinhados, pratican-

do, todos os dias, uma comunicação eficaz e trans-

parente, pautada na construção de confiança e de 

relações sólidas. 

Enquanto escola, atuar com uma conduta íntegra dan-

do transparência a todas as etapas de seus processos, 

sejam eles administrativos ou pedagógicos, é fomentar 

pelo exemplo a construção de indivíduos éticos.

Honestidade para atuar com conduta ínte-
gra e ser exemplo de gestão e transparência. 

Honestidade
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Comprometimento

Alunas do Ensino Médio no laboratório de Ciências

As realizações e conquistas são possíveis apenas a partir 

da ação e do compromisso individuais. Quando se está 

em busca de um objetivo, a dedicação para concretizá-lo 

deve acontecer diariamente, pois é assim que é possível 

garantir a excelência do processo. Seja na dinâmica de 

ensino em sala de aula ou no Centro Educacional, o com-

prometimento é um princípio que guia os relacionamen-

tos e as decisões entre os colaboradores da FB. 

Comprometimento para aprimorar a cultura 
do servir e garantir o altruísmo com o olhar 
voltado para as escolas. 
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Uso consciente 
dos recursos

Ter responsabilidade e racionalidade ao utilizar os re-

cursos e materiais disponíveis é um compromisso de 

todos os colaboradores da FB. 

Afinal, para além de uma conduta profissional, essa é 

uma ação ética que preza pelo bem coletivo, pois co-

loca em perspectiva o impacto econômico e socioam-

biental gerado no ciclo de vida de produtos e serviços. 

As decisões tomadas no presente refletem no amanhã 

que se quer construir, e, por isso, com olhar voltado para 

o futuro, este princípio passou a incorporar o que a Funda-

ção Bradesco acredita.

Uso consciente dos recursos para agir com 
responsabilidade no agora, perpertuando a 
missão no futuro. 

Alunas do Ensino Fundamental em atividade de pintura em sala de aula
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Pilares

Protagonismo 
social

Maestria 
administrativa

Excelência 
pedagógica

Foco no 
aluno

Alunos do Ensino Fundamental em uma contação de histórias

Os pilares da Fundação Bradesco a dire-

cionam para sua visão de futuro, abran-

gendo as perspectivas administrativas, 

pedagógicas e sociais de seu trabalho. 

Além dos princípios, a busca pelo alcance 

e desenvolvimento desses pilares é uma 

prática diária de todos os colaboradores 

da FB, representando um compromisso 

central que guia suas ações e foco.

5.3. Pilares  
para o futuro



Relatório Anual 2023Excelência educacional para transformar realidades 5352

Basear as ações e estratégias com foco nos alunos é o primeiro pas-

so para cumprir a missão da instituição de formar futuras lideranças 

em todas as regiões do país. É a partir desse pilar que a Fundação 

Bradesco concentra sua dedicação e seu esforço, colocando o aluno 

no centro das decisões, sendo estas habituais ou envolvendo um 

maior nível de complexidade.  Nas Escolas e no Centro Educacional, 

o aluno é o foco e a prioridade. Desenvolver seu potencial e cons-

truir novos futuros para essas crianças é o compromisso primordial 

de todos os que colaboram com o trabalho da Fundação Bradesco. 

Foco no aluno

Excelência pedagógica

Toda criança tem capacidade de aprender, 

independentemente de seu meio ou classe social.

Incorporar disciplinas e métodos de ensino que atendam 

às demandas futuras da sociedade por meio de profissio-

nais capacitados e motivados.

Em 2023, em uma jornada para entender melhor os pilares da FB, foi 

possível acompanhar a soma de objetivos e expectativas que a Fun-

dação reserva para o futuro. Juntos, os pilares se unem para formar 

a base do que se pensa como Excelência Pedagógica. Afinal, levar 

educação de qualidade e oferecer ferramentas para os alunos cons-

truírem novas realidades são compromissos diários da instituição. 

Por essa razão, ao longo do ano, foram incorporadas mudanças sig-

nificativas, como matrizes curriculares e metodologias de ensino que 

acompanham as transformações do mundo, dando velocidade ao 

aperfeiçoamento na Educação Básica Regular. 

Foi feito um investimento em frentes de atuação que têm como prio-

ridade integrar campos de conhecimento capazes de garantir um 

repertório acadêmico e cultural alinhados a situações concretas do 

cotidiano, sempre com a preocupação de proporcionar uma forma-

ção humanista que gere retorno e impacto positivo para a sociedade.

Alunos da Educação Infantil nas instalações da escola
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Alunos do Ensino Médio estudando na biblioteca da escola

Maestria administrativa
Garantir o suporte administrativo operacional e a  

cultura de prestação de serviço às escolas.

A educação é capaz de construir o maior patrimônio que alguém 

pode ter. Diante disso, a Maestria Administrativa é um pilar essencial 

para garantir a perpetuidade do investimento nos próximos anos. 

Manter uma gestão saudável dos recursos disponíveis, padronizan-

do processos e oferecendo o suporte financeiro necessário, além 

de ser uma ação administrativa, é, sobretudo, um compromisso que 

se deve ter com os alunos. Afinal, desde a Educação Infantil até a 

formação no Ensino Médio, é preciso fornecer materiais e estruturas 

de excelência que solidifiquem uma jornada de aprendizado repleta 

de conhecimento e com oportunidades únicas.
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Alunos da Educação Infantil brincando no espaço de lazer

Protagonismo social
Oferecer aos alunos o incentivo necessário para se tornarem 

cidadãos conscientes de seu papel na sociedade.

O papel de transformação da escola só é cumprido quando há im-

pacto e mudança na vida do aluno e na comunidade ao seu redor. 

Esse é o desafio que a FB se propõe há 67 anos, assumindo o com-

promisso de investir em diferentes frentes de ensino para garantir 

uma formação integral que desenvolva as potencialidades de cada 

criança e jovem. Seja pela interação a partir de atividades artísticas, 

esportivas ou científicas, sua estratégia de impacto busca construir 

um legado de referência, com ensino de qualidade que contribua 

para um país mais justo e igualitário, alcançando assim o pilar de 

protagonismo social.
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O foco primordial da Fundação Bradesco é e sempre foi a Educação 

Básica Regular, que começa no Ensino Infantil e vai até o Ensino Mé-

dio, mas a instituição atua em outras frentes de atuação.

A FB também oferta cursos de Formação Inicial e Continuada (FIC), 

que são cursos livres, breves e presenciais destinados a toda co-

munidade que possui uma unidade da Fundação Bradesco. Além 

disso, há também os cursos a distância, que podem ser realizados 

por meio do portal e-learning da Escola Virtual.

Alunos do Ensino Médio caminhando pela escola

Transformação  
que impacta 

positivamente
6
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Todas essas iniciativas colaboram para o desenvolvimen-

to social e local das regiões em que a Fundação Bradesco 

está inserida. Muitos pais que não tiveram a oportuni-

dade de concluir os estudos formais, motivados pelos 

próprios filhos, passam a estudar. Com o aprendizado 

adquirido, alguns começam, inclusive, a empreender e 

mudar a própria realidade.

Sendo assim, o impacto que começa nos alunos da 

Educação Básica Regular transborda para seus pais, 

reverbera nas comunidades e segue impactando, sig-

nificativamente, o país. Famílias

Alunos

País

Comunidades

Transformação 
que impacta

Geração de renda e 
desenvolvimento 
socioeconômico

Impacto no entorno

Mudança da 
realidade no contexto 
educacional brasileiro

Formação de excelência 
com respeito ao indivíduo

Famílias

Alunos

País

Comunidades

Transformação 
que impacta

Geração de renda e 
desenvolvimento 
socioeconômico

Impacto no entorno

Mudança da 
realidade no contexto 
educacional brasileiro

Formação de excelência 
com respeito ao indivíduo
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Amador Aguiar nasceu no ano de 1904 em Ribeirão Preto, 

interior de São Paulo. Oriundo de uma família simples de 

lavradores, para colaborar com o sustento do lar, comparti-

lhado com mais 12 irmãos, começou a trabalhar muito cedo. 

Desde então, jamais parou. Sua ascensão profissional me-

teórica, que combinou inovação, genialidade e simplicida-

de, foi coroada com o início das atividades do Bradesco 

em 10 de março de 1943, organização que ele comandaria 

até 1990, poucos meses antes de falecer, no ano seguinte.

Atualmente, a Fundação Bradesco é o maior projeto de investimento 

social privado do Brasil, e sua constituição, ainda na década de 1950, 

demonstra o quanto seu fundador, Amador Aguiar, foi inovador para 

a época. Quando pouco se falava em investimento social privado 

voltado para melhorias sociais do país, Aguiar estruturou uma Fun-

dação com bases sólidas, consolidando um capital capaz de tornar 

a instituição perene e cumprir seu maior objetivo: transformar vidas 

por meio da educação. Aguiar foi um homem visionário que trouxe a 

responsabilidade social para o centro de sua organização.

Uma história de inspiração

Revisitar o 
passado para 

transformar 
o futuro  

7
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Amador Aguiar em evento com as crianças

Em um período marcado pela oferta de ensino apenas 

a pessoas com recursos financeiros, Aguiar não teve a 

oportunidade de se dedicar aos estudos formais. Mas 

isso não o impediu de aprender. Autodidata, sempre 

soube que a educação, a dedicação e o trabalho eram 

ferramentas fundamentais para transformar o mundo 

em um lugar melhor. 

Amador Aguiar tinha a certeza de que só o trabalho 

poderia produzir riquezas. Convicto do poder trans-

formador do trabalho honesto e feito com dedicação, 

começou a trabalhar aos 16 anos em uma tipografia na 

pequena cidade de Sertãozinho (SP). 

Aos 21 anos, conseguiu seu primeiro trabalho em uma 

instituição bancária: contínuo no Banco Noroeste de 

Birigui (SP). Dois anos depois, tornou-se contador e, 

em pouco tempo, diretor. Em 1942 – e, nas palavras de 

Wallace Simonsen, proprietário do Noroeste, “contra a 

vontade de toda a diretoria” – deixou a instituição, mas 

com uma justificativa nobre: fundar, no ano seguinte, na 

cidade de Marília (SP), o Banco Brasileiro de Descontos 

S.A., o Banco Bradesco.
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Denise Aguiar com seu avô em um Dia Nacional de Ação de Graças

Com o sucesso conquistado, 13 anos após a con-

solidação do que veio a se tornar uma das maiores 

instituições financeiras do país, Amador Aguiar criou 

a Fundação São Paulo de Piratininga, que posterior-

mente passaria a ser chamada de Fundação Brades-

co, como meio de devolver à sociedade tudo o que 

conquistou. Antes de inaugurar a primeira escola, o 

que ocorreu em 1962, foi feito um grande e cuidadoso 

planejamento, fundamental para pavimentar os cami-

nhos que fizeram com que, hoje, a Fundação Brades-

co se tornasse a maior dentro de seu segmento. 

Amador, ao inaugurar cada uma de suas escolas, firma-

va um compromisso de longa duração com os alunos 

beneficiados: garantir seu acesso à educação desde a 

Educação Infantil até o Ensino Médio. Ele foi e continua 

sendo, por meio do seu legado, o patrono de vários alu-

nos em todo o país, uma vez que segue proporcionan-

do a milhares de crianças e jovens o que ele não teve 

durante a sua infância e adolescência:  acesso a uma 

educação gratuita e de qualidade.

Em vida, Amador presenciou a inauguração de 33 es-

colas, e seu sonho de ter uma escola em cada estado 

brasileiro foi concluído em 2003, por meio da liderança 

de sua neta Denise Aguiar, educadora, mestre em edu-

cação, que, desde seu ingresso na Fundação Bradesco, 

em 1987, mantém vivo o legado do avô.
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Em seu nascimento, a Fundação recebeu uma dotação inicial de 

100 mil cruzeiros. Para garantir a sustentabilidade econômica ao 

longo dos anos, em 1970, o Banco Bradesco lançou o Top Club Bra-

desco, um seguro de vida com renda líquida revertida para a manu-

tenção e operação das atividades do projeto. A medida garantiu a 

construção do patrimônio, que, no decorrer dos anos, foi capaz de 

promover o plano de expansão das escolas. 

Com um modelo de negócio bem estruturado, Amador Aguiar colo-

cou em prática o plano de expansão das escolas, levando educação 

gratuita e de qualidade para as regiões mais remotas do país. É im-

portante reforçar que, naquela época, a Educação Básica Regular não 

era uma realidade para muitos, uma vez que, até o fim de 1980, o Es-

tado não tinha obrigação de garantir a educação pública e gratuita, 

fato que se consolidou após a promulgação da constituição cidadã.

A segunda Unidade Escolar inaugurada foi a de Conceição do 

Araguaia (PA), no ano de 1971. Foi a primeira escola da institui-

ção a ser instalada fora do estado de São Paulo, impulsionando o 

processo de ampliação geográfica da Fundação Bradesco para os 

rincões mais distantes e necessitados do Brasil. Ainda no come-

ço daquela década, outro estabelecimento foi criado no interior 

profundo do país: a Unidade Escolar de Canuanã, no atual estado 

do Tocantins (à época, Goiás), primeiro internato da Fundação, 

que abriu suas portas em 1973.

Na linha do tempo da inauguração das escolas, é possível observar 

como se deu a expansão e quando a instituição alcançou o maior 

sonho de seu fundador: o de estar presente em todos os estados 

brasileiros. O feito foi atingido no ano de 2003, com a inauguração 

da unidade de Boa Vista (RR). 

Anos mais tarde, a Fundação passou a ser acionista majoritária do 

Banco Bradesco, o que a tornou autossustentável. Além disso, hoje, 

seu fundo patrimonial também figura como um dos maiores do país, 

fortalecendo o legado de Amador na sociedade brasileira.

Amador Aguiar na inauguração de escola
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Atingir o marco de presença nacional sempre foi um 

sonho e, assim que conquistado, a Fundação Bradesco 

finalizou seu plano de expansão inaugurando uma nova 

escola na cidade onde tudo começou. 

Com isso, em 2004, o bairro Jardim Conceição, localizado 

em Osasco (SP), recebeu a quadragésima Unidade Esco-

lar da Fundação Bradesco, atuando com alunos oriundos 

da comunidade ao seu redor. 

A inauguração dessa nova unidade na região, assim como 

em todas as outras, promoveu o desenvolvimento local, 

conferindo aos moradores novos acessos. A presença de 

uma Fundação Bradesco, durante todos os seus anos de 

atuação, conferiu às regiões não apenas a oportunidade 

de ensino gratuito e de qualidade, mas também outras 

possibilidades promovidas pelo desenvolvimento do 

próprio bairro, com a chegada de comércios e infraes-

trutura mais robusta.

Uma nova escola onde tudo começou

Alunos da Educação Infantil em atividade escolar
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Caminhos trilhados 

com 40 escolas 
em todas as regiões do país

1956

Início da Fundação 
São Paulo de 
Piratininga.

1967

Passa a ser chamada 
por Fundação 

Bradesco, marcando 
um novo ciclo  
de expansão e 
crescimento. 

1962

Inauguração da 1ª 
Unidade Escolar da 
Fundação na cidade 

de Osasco (SP).

1971

Inauguração 
da Unidade de 
Conceição do 
Araguaia (PA). 

1973

Inauguração 
da Unidade 
de Canuanã 

(TO).

1974

Inauguração das 
Unidades de Bagé 
(RS), Registro (SP)  

e Laguna (SC).

Cria o Centro 
de Treinamento 

e Formação 
Profissional – 

Centrefor, mantido 
pela Fundação 

e voltado à 
qualificação dos 
colaboradores 
da Organização 

Bradesco. 

1976

Inauguração 
das Unidades 

de Paragominas 
(PA) e Irecê (BA). 

1977

1970

Lançamento do 
Top Club Bradesco, 

seguro com 
renda destinada à 

Fundação Bradesco.

Passa a oferecer 
a Formação 

Profissional do 
Curso Técnico em 
Programação de 
Computadores, o 

primeiro do gênero 
na América Latina.

1987

Inauguração das 
Unidades de 

Paranavaí (PR), 
Rio de Janeiro 
(RJ) e Propriá 

(SE).

1983

Inauguração 
das Unidades 
de Jaboatão 
(PE), Itajubá 

(MG) e Cacoal 
(RO).

Inauguração 
na Cidade de 

Deus do Museu 
Histórico 
Bradesco, 

com a missão 
de preservar 
e difundir a 
memória da 
organização.

1986

Inauguração das 
Unidades de 

Bodoquena (MS) 
e Ceilândia (DF).

1988

Inauguração 
da Unidade de 

Garanhuns (PE).

1985

Inauguração das Unidades de Macapá 
(AP), São João del-Rei (MG), Salvador 

(BA) e Manaus (AM).

Dá início ao telecurso 2º Grau na rede 
de Escolas, via teleducação, em parceria 

com a Fundação Roberto Marinho.

1979

Inauguração da  
Unidade de 

Gravataí (RS). 1981

Foi declarada 
como Entidade de 
Utilidade Pública 

Federal.

1982

Inauguração das 
Unidades de 

Teresina (PI) e 
Rosário do Sul (RS).

1975

Inauguração da 
Unidade Escolar 

de Campinas. 

Ganha o 
reconhecimento 
de Entidade de 

Fins Filantrópicos 
pelo antigo 

Conselho Nacional 
de Serviço Social.
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2003

Inauguração 
da Unidade de 
Boa Vista (RR).

1997

Inicia parceria 
com o Projeto 

Futura, o Canal do 
Conhecimento. 

1995

Inauguração 
da Unidade de 
Cuiabá (MT).

1998

Lança o primeiro 
Curso de 

Informática para 
pessoas com 

deficiência visual  
do Brasil. 

1999

Inauguração da 
Unidade de Aparecida 

de Goiânia (GO).

Dá início ao Programa 
de Alfabetização de 

Jovens e Adultos. 

1990

Inauguração das 
Unidades de Vila Velha 
(ES), Feira de Santana 
(BA), Pinheiro (MA) e 

Caucaia (CE).

1992

Inauguração 
da Unidade de 
Osasco II (SP).

1994

Inauguração 
da Unidade de 

Marília (SP).

1989

Inauguração das 
Unidades de Maceió 

(AL), Natal (RN) e 
João Pessoa (PB).

2007

Inicia o projeto 
Educa+Ação para 

elevar o desempenho 
educacional de alunos 

da rede pública de 
ensino. 

Torna-se tema de 
estudo da John 
Kennedy School 

of Government, da 
Universidade de 

Harvard.

2004

Inauguração 
da Unidade de 

Osasco – Jardim 
Conceição (SP).

2006

Comemora 
50 anos de 

atuação. 

2012

Consolida 
reformas 

importantes para 
a continuidade 

de seu ensino de 
excelência. 

2016

Comemora 
seus 60 anos 

e reafirma seu 
compromisso com 
a inovação, a ética 

e a qualidade 
de seu projeto 

educacional 
inclusivo. 

2000

Torna-se case na 
Harvard Business 

School após a visita 
do professor Bruce 

Scott.

2001

Inauguração da Unidade 
de Rio Branco (AC).

Lançamento da Escola 
Virtual, seu portal de 

ensino a distância.
2022

Inicia um procedimento 
de revisitação de 

seus processos para 
continuar entregando 
sempre o melhor para 

seus alunos. 

2005

Trilhando os passos de 
seu avô, Denise Aguiar 
foi homenageada com 

o Prêmio Fernando 
Azevedo de “Educadora 

do Ano”, importante 
reconhecimento oferecido 
pela Academia Brasileira 

de Educação.
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As escolas são espaços que cuidam da escolarização de crianças e 

adolescentes por todo o Brasil. Algumas delas vão além, como duas 

escolas da Fundação Bradesco que são lares.

Muitas escolas da Fundação Bradesco estão presentes em loca-

lidades remotas, a centenas de quilômetros da capital do estado 

em que estão inseridas – a exemplo de suas duas escolas-fazendas 

que funcionam no modelo de internato.

Acolher e educar faz parte da essência da Fundação Bradesco em 

todas as regiões em que atua, mas isso se fortalece ainda mais em 

seus internatos, onde o ambiente escolar também é morada. Nas 

unidades de Bodoquena (MS) e Canuanã (TO), os espaços esco-

lares extrapolam suas finalidades educacionais a fim de servirem 

como lares dos alunos e dos colaboradores. 

Além disso, a possibilidade de morar na escola confere maior assi-

duidade aos alunos, evitando a evasão escolar, e facilitando seu dia 

a dia. É muito comum que, por conta do desafio do deslocamento, 

muitas pessoas que residem na zona rural acabam por não frequen-

tar a Educação Básica Regular. 

Escolas que  
são lares

8
|GRI 2-1, 203-1|



Palmas (TO) 

331 km
FB Canuanã

Campo Grande (MS)

255 km
FB Bodoquena 

Moradas de Canuanã (TO)

Há espaços que precisam ser acolhedo-
res, outros que precisam estimular o sen-
so de coletividade, e há ainda aqueles que 
precisam estimular o desenvolvimento 
individual, a concentração, a criatividade 

e a autodisciplina.” 

“
Denise Aguiar
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Alunos do Ensino Fundamental em atividade prática

Por acreditar que a arquitetura de uma escola exerce um papel sig-

nificativo no processo de aprendizado, a Fundação Bradesco tem 

um grande cuidado com a arquitetura escolar de todas as 40 uni-

dades. Esse cuidado é ainda maior em Canuanã (TO) e em Bodo-

quena (MS), para conferir aos integrantes desses ecossistemas um 

ambiente acolhedor também fora do período escolar. 

Uma arquitetura escolar alinhada ao projeto pedagógico favorece 

a interação entre os corpos docente e discente, estimula a criati-

vidade dos alunos e dos profissionais, otimiza custos e promove 

ambientes democráticos, mais agradáveis e atrativos para o ensino. 

Além de um ambiente acolhedor, é fundamental que a comunidade 

esteja alinhada. Por isso, para continuar mantendo a harmonia e a 

boa convivência entre os habitantes, tanto Bodoquena (MS) como 

Canuanã (TO) tiveram suas regras de convívio atualizadas em 2023. 
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Uma escola às margens do rio

Desde 1973, a unidade, que está próxima ao Rio Javaés, rece-

be em suas dependências alunos oriundos de diferentes áre-

as da zona rural, os quais também são moradores e dão vida 

à escola, inclusive após o horário das atividades escolares.

Em 2023, foram beneficiados 731 alunos, sendo 497 do 

Ensino Fundamental, 199 do Ensino Médio e 35 do Cur-

so Técnico de Agropecuária. 

A Fundação Bradesco Canuanã fez história com a pri-

meira estação de tratamento de água do estado!

A escola-fazenda conta com um sistema de abastecimen-

to próprio com capacidade para coletar, tratar e abastecer o 

local com água potável de qualidade. A iniciativa é de longa 

data e teve seu início no ano de 1985, época em que a região 

de Tocantins ainda era administrada pelo estado de Goiás. 

A água da estação de tratamento é proveniente do Rio Ja-

vaés. Antes de ser enviada para consumo, a água passa 

por processos de decantação, filtragem e purificação.  

Em 2023, a estação passou por reformas para manter 

sua capacidade de tratamento e monitoramento da 

qualidade da água.

Canuanã (TO)

Moradas de Canuanã (TO)

Área Total: 2.549,77 ha
Área Construída: 72.343,1 m² 
Colaboradores: 224
Alunos: 765
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A preocupação da Fundação Bradesco em promover espaços aco-

lhedores é tão grande e genuína que o projeto arquitetônico – de 

2018 – das moradas de Canuanã contou com a participação dos 

alunos, que apontaram suas necessidades. Uma equipe de arqui-

tetos, supervisionados por Marcelo Rosenbaum, realizou oficinas 

para entender as demandas dos alunos e ouvir suas histórias. 

As moradas estudantis da unidade ganharam o RIBA International Pri-

ze 2018, prêmio oferecido pelo Real Instituto de Arquitetos Britânicos, 

que escolhe, a cada dois anos, um edifício que exemplifica a excelên-

cia do projeto e a ambição arquitetônica, além de proporcionar um 

impacto social significativo. 

Com uma escuta ativa, o time de arquitetos liderado por Ro-

senbaum teve a oportunidade de cocriar com os alunos, compre-

endendo suas histórias e demandas. O edifício combina o resgate 

histórico com técnicas de construção local, valorizando a história 

e a tradição da região.

8.1. Uma arquitetura premiada

Alunos descansando em redes nas moradas de Canuanã (TO)

Moradas de Canuanã (TO)
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Moradas de Bodoquena (MS)

Uma escola no pantanal 

Assim como Canuanã (TO), a unidade sul-mato-grossen-

se serve como escola e lar para aqueles que a frequenta. 

Inaugurada em 1986, atende Ensino Fundamental e Médio, 

além de oferecer formação técnica em Agropecuária. Em 

2023, foram beneficiados 671 alunos, sendo 457 do Ensino 

Fundamental, 189 do Ensino Médio e 25 do Curso Técnico 

de Agropecuária. Os profissionais que atuam na unidade 

também residem no local.

Bodoquena (MS)

Área Total: 750,6 ha
Área Construída: 37.153,5 m²
Colaboradores: 201
Alunos: 671 
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Em Bodoquena (MS) não é diferente: as moradas são modernas e aco-

lhedoras, e os espaços promovem o enriquecimento dos debates e o 

compartilhamento de ideias. 

A unidade do Mato Grosso do Sul também teve seu reconhecimen-

to em 2019, quando ganhou o prêmio, na categoria Ambientação 

Destaque, da 13ª Bienal Brasileira de Design Gráfico. A premiação 

se deu em virtude dos grafismos da então nova morada estudantil, 

que carrega uma forte referência à cultura local.

8.2. Destaque em premiação 
gráfica

Aluna na morada de  Bodoquena (MS)

Espaço da escola de Bodoquena (MS)
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Matéria de prova
Perguntas frequentes 
sobre a Fundação 
Bradesco. 

9

|GRI 2-1|

Alunos do Ensino Fundamental jogando vôlei na aula de Educação Física

De onde vem os recursos da Fundação Bradesco 
para a gestão e execução de suas atividades?

A Fundação se mantém com recursos próprios. Apesar 

de ter o mesmo nome de um dos maiores bancos do 

Brasil, as duas instituições são independentes. A Fun-

dação Bradesco é 100% mantida pelos recursos decor-

rentes de dividendos e JPC do Banco Bradesco, ou seja, 

é a principal acionista do Banco. 

Qual caminho percorrer para ingressar na Edu-
cação Básica Regular da Fundação Bradesco? 

Mediante processo seletivo. Os  critérios de seleção 

dos alunos levam em consideração aspectos socioeco-

nômicos, priorizando aqueles que possuam menor ren-

da familiar mensal e que estejam próximos às regiões 

onde as Unidades Escolares estão presentes. Vale res-

saltar que todo o processo está alinhado às obrigações 

fundacionais.
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Desde o início da nossa história, acreditamos que a edu-

cação é a força capaz de transformar realidades e vidas. 

Esse compromisso me inspira mais a cada dia. Eu e meu 

time trabalhamos diariamente para promover a inclusão 

social e garantir o desenvolvimento integral dos nossos 

alunos, sempre priorizando a entrega de um ensino de 

qualidade bem suportado por um robusto time adminis-

trativo e financeiro. É emocionante ver como cada um de 

nossos esforços pode impactar positivamente o futuro 

de tantos alunos.

Diariamente, reflito sobre nossas ações, analisando de 

maneira crítica nosso modelo de atuação. Desde 2022, 

consideramos diversas formas de aprimorar nossos 

processos. Definimos com clareza o que almejamos e 

como continuaremos a oferecer, com excelência, um 

ensino de qualidade a crianças e jovens de regiões so-

cioeconomicamente vulneráveis. Nesse processo, meu 

objetivo sempre foi viabilizar caminhos para que nos-

sos educadores capacitem esses alunos a desenvolver 

habilidades e competências, motivando-os a buscar a 

realização pessoal e a melhoria da qualidade de vida de 

todos ao seu redor no âmbito das comunidades. Essa 

missão me enche de esperança e determinação.

Um legado que 
transforma vidas

compromisso
Carta
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Alunos do Ensino Fundamental nas instalações da escola

Nesse contexto, em 2023, iniciei com entusiasmo a jor-

nada de reforçar a missão, os princípios e os pilares da 

Fundação Bradesco. Focando em excelência, igualdade, 

respeito, honestidade e comprometimento, sinto uma 

profunda responsabilidade em utilizar os recursos fi-

nanceiros de maneira consciente, sempre com a escola e 

os alunos como nossa maior prioridade. Essa dedicação 

me enche de orgulho, pois sei que cada passo que da-

mos é essencial para transformar vidas e construir um 

futuro melhor para cada criança beneficiada pela Fun-

dação Bradesco.

Em 2023, a FB deu passos importantes rumo aos obje-

tivos da transformação iniciada em 2022, e já podemos 

observar resultados incríveis. Com uma equipe especia-

lizada, apaixonada e comprometida, estamos moldan-

do o futuro de jovens que buscam realizar seus sonhos. 

Nossa transformação continua centrada em nossos alu-

nos e nas escolas, sempre com um olhar voltado para 

um futuro repleto de oportunidades. Juntos, estamos 

construindo um caminho de esperança e possibilidades. 

Os desafios de manter um projeto dessa magnitude são 

proporcionais ao tamanho do nosso país, mas cada obs-

táculo é uma oportunidade. Para qualquer empresa que 

deseje criar um projeto social, é fundamental começar 

com uma crença genuína no que faz. A verdadeira per-

gunta que devemos nos fazer é: qual legado queremos 

deixar e como ele impactará o futuro das crianças e de 

toda a comunidade?
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As trajetórias de vida daqueles que passaram pela Fun-

dação são inspiradoras, repletas de histórias únicas e 

significativas. Cada caminho trilhado por um aluno re-

flete a importância e o poder da educação. É inspirador 

testemunhar como os 13 anos de jornada dos alunos 

em nossas escolas não apenas transformam seu pre-

sente, mas também abrem as portas para um futuro re-

pleto de oportunidades.

É desafiador, mas estamos determinados a enfatizar 

a importância do ensino de qualidade e da formação 

de pessoas. Abraçamos essa jornada com todo o nos-

so entusiasmo, cientes de que cada passo nos levará a 

novas oportunidades de continuar impactando positi-

vamente a vida de crianças e jovens no Brasil.

Vamos juntos nesses novos caminhos?

Murilo Nogueira 

Diretor Administrativo & Financeiro

Aluna no espaço de lazer da escola
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Atuar em um país com dimensões continentais, garantindo oportuni-

dades a todos os integrantes de seu ecossistema, é desafiador e, por 

isso, a Fundação Bradesco sempre tem o cuidado de olhar atentamen-

te para as necessidades regionais. No último ano, a instituição elaborou 

uma estratégia pedagógica capaz de atender às especificidades do lo-

cal onde está inserida, levando de modo equânime oportunidades que 

colaborem no desenvolvimento das potencialidades dos seus alunos.

Considerando o que há de melhor no mercado da educação, me-

todologias de ensino foram repensadas, bem como novos meca-

nismos de integração entre comunidades e escolas. Além disso, do 

ponto de vista organizacional, houve o fortalecimento da conexão 

entre áreas de suporte administrativo e de gestão pedagógica, para 

potencializar resultados educacionais. 

A escola é um espaço vivo que está em constante mudança, pois é 

formado por pessoas que mudam seu jeito de ver e de pensar o mun-

do, ao longo do tempo. Manter o olhar atento para mudanças é o 

único jeito de continuar sendo a mesma instituição, reconhecida pela 

excelência no ensino e pelo cuidado com os alunos. 

Uma Fundação 
com dimensões 
continentais 

1

Alunos do Ensino Fundamental de mãos dadas
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A Fundação Bradesco sempre se manteve muito atenta às vanguar-

das e metodologias de ensino do país e do mundo para oferecer aos 

seus alunos uma educação de excelência em todas as suas frentes 

de atuação.

Para isso, a instituição reestruturou departamentos e setores, tra-

zendo novos profissionais especialistas, referências em suas áreas, 

que passaram a cuidar de temáticas importantes ao processo de 

atualização educacional, com departamentos capazes de potencia-

lizar e fortalecer as vocações e habilidades dos alunos.

O aluno da Fundação, que já era capaz de superar os desafios ine-

rentes à vida em sociedade, passa a ganhar mais oportunidades em 

diferentes estamentos. 

Esse novo modelo de organização proporcionou maior proximidade 

entre Centro Educacional e Unidades Escolares, tornando possível 

a implementação, prevista para 2024, de um olhar apurado para a 

forma de ensinar. 

Na sequência, será possível conhecer todos os departamentos que 

fazem a gestão do ensino na Fundação Bradesco.

Departamentos  
de ensino

2
|GRI 2-13|

Alunos fazendo atividade esportiva



Áreas educacionais que transformam vidas

Educação Infantil e 
Ensino Fundamental I 
desenvolve projetos alinhados à faixa etária e à grade 
esperada para o período, de modo a encantar e esti-
mular a vontade de aprender. 

Governança Educacional 
previne, faz a mediação e intervém em situações que 
envolvam os alunos, contribuindo com estratégias 
pedagógicas adequadas para cada situação, de forma 
individual e contínua. 

Ensino Fundamental II 
desenvolve projetos alinhados à faixa etária e à grade 
esperada para o período, de modo a desenvolver o pro-
tagonismo do aluno nos processos de aprendizagem que 
envolvem as etapas de alfabetização, desenvolvimento 
de conhecimentos, habilidades e competências.

Gestão Educacional 
promove as melhores práticas administrativas rela-
cionadas à gestão escolar em todas as escolas.

Ensino Médio e Técnico 
desenvolve projetos alinhados à faixa etária e à grade 
esperada para o período, de modo a estimular a lide-
rança, inovação e cooperação, suportando a evolução 
contínua no mercado de trabalho.

Operações Educacionais 
oferece suporte às secretarias com processos e 
demandas relacionadas à legislação e aos documen-
tos escolares, materiais didáticos, uniformes e temas 
médicos, odontológicos e nutricionais. 

EJA/FIC/EV 
inova e gera oportunidades de ensino condizentes 
com o mercado profissional, impulsionando carreiras 
de jovens e adultos.

Dados Educacionais 
coleta e analisa dados por meio de avaliações que 
retroalimentem a estratégia pedagógica a fim de ava-
liar a evolução de cada aluno. 

Socioemocional 
cuida dos alunos em todas as fases de sua jornada 
escolar, auxiliando no desenvolvimento de habilidades 
socioemocionais. 

Tecnologia Educacional 
busca meios de, em todas as etapas escolares, pro-
mover ações que usem a tecnologia como um meio 
de aprendizado.
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A Fundação Bradesco dispõe de três grandes frentes de atuação, 

constituídas pela Educação Básica Regular, pela FIC – Formação Ini-

cial e Continuada, e pelo Ensino a Distância, tendo como foco e prio-

ridade a Educação Básica Regular. 

Os alunos têm acesso a uma formação de excelência que fomen-

ta o desenvolvimento de suas potencialidades. Em 2023, apenas na 

Educação Básica Regular, foram atendidos mais de 42 mil alunos. 

Essa frente contempla 13 anos de acompanhamento, que se inicia no 

Ensino Infantil e vai até o Ensino Médio, proporcionando mudanças 

exponenciais de vida para o aluno, sua comunidade e todo o ecos-

sistema em que ele está inserido. 

Uma jornada de  
13 anos de evolução 
e suporte

3
|GRI 2-2, 2-29|

alunos beneficiados na 
Educação Básica Regular

+ de

42 mil

Alunas do Ensino Médio no laboratório de Ciências 
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Todos os alunos da Educação Básica Regular, desde o 

momento do seu ingresso no ensino até a conclusão do 

Ensino Médio, recebem gratuitamente o suporte neces-

sário na sala de aula e no ambiente escolar para que con-

sigam desenvolver o seu aprendizado. 

O foco é garantir a condição adequada para que os alu-

nos aprendam de forma igualitária. Pensando na for-

mação integral, a Fundação Bradesco oferece material 

didático, uniforme completo, alimentação balanceada, 

auxílio médico-odontológico, suporte tecnológico e 

acompanhamento socioemocional.

Além da criação de novos departamentos especialistas, 

a Fundação Bradesco firmou parcerias para fortalecer 

e dar ainda mais robustez ao ensino. E para continuar 

entregando uma jornada transformadora, fez um estu-

do cuidadoso, pautado na escuta ativa dos alunos e na 

observação do que as maiores instituições de ensino do 

país e do mundo estão oferecendo. 

Neste sentido, estruturou um plano de atualização de 

sua metodologia de ensino, firmando parcerias com SAS, 

Cambridge e DSOP – Diagnosticar, Sonhar, Orçar e Pou-

par. Tal alteração passará a ser implementada em todas as 

Unidades Escolares a partir do 1º semestre de 2024.

Benefícios que contribuem para a 
jornada de ensino-aprendizagem

Fortaleza educacional 

Educação 
Infantil

Fund. I

Fund. II

Ensino
Médio
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O SAS é uma plataforma de educação que tem por ob-

jetivo apoiar escolas, transformando os desafios em 

oportunidades para a construção de uma educação de 

excelência, com soluções educacionais integradas que 

proporcionem inovação e embasamento ao processo 

de ensino-aprendizagem. 

A instituição contribuiu até agora com mais de 1.200 es-

colas por todo o Brasil. Esse trabalho conjunto entre a 

Fundação e o SAS teve por premissa a revisitação dos 

materiais didáticos e da metodologia aplicada em sala 

de aula, que passará a ser outra a partir de 2024. Essa 

união promete entregar conteúdos ainda mais robustos 

que contribuam para a evolução e o desenvolvimento 

das habilidades e competências dos alunos.

Entrada de uma Unidade Escolar 
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A educação financeira é um pilar fundamental na cons-

trução da sociedade de modo geral. Por isso, ensinar 

crianças e adultos, ainda na fase escolar, a lidar com o di-

nheiro é essencial para ajudá-los na tomada de decisões 

mais conscientes, pautadas na quantidade de recursos 

disponíveis para cada um deles. Neste sentido, a Funda-

ção Bradesco desenvolveu, em parceria com a DSOP, um 

programa focado em ensinar os alunos a criarem uma 

relação saudável com o dinheiro. A iniciativa também en-

trará em vigor em todas as unidades em 2024.

Desenvolver competências que colaborem para a for-

mação de cidadãos do mundo permeia o aprendizado 

de um segundo idioma. Ciente de que o inglês – a língua 

mais falada do planeta – é utilizado como meio de co-

municação por pessoas de diferentes países e culturas, 

em 2023, com o objetivo de dar mais corpo ao ensino 

do idioma já oferecido em todas as suas Unidades Esco-

lares, a Fundação Bradesco firmou parceria com Cam-

bridge English. Até então, o ensino do idioma era inicia-

do no 5º ano do Ensino Fundamental, entretanto, após 

a implantação da metodologia, todos os alunos, desde 

o 1º ano do Ensino Fundamental, passarão a estudar a 

língua. A instituição parceira faz parte da Universidade 

de Cambridge e possui um sistema de ensino em inglês 

que prepara os alunos para a fluência e para certifica-

ções, como IELTS, que são fundamentais durante o pro-

cesso de concorrência para bolsas de estudos em uni-

versidades, além de possibilitarem ao seu portador o 

acesso a oportunidades únicas em países estrangeiros.
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3.1. Educação Infantil

A Educação Infantil é um período de aprendizagem fundamental 

para a estruturação e o desenvolvimento. É nesse momento que os 

alunos têm a primeira oportunidade de convivência em um grupo 

social ampliado, extrapolando o ambiente essencialmente familiar. 

Por isso, desde 1971, a Fundação Bradesco acolhe e educa as crian-

ças que estão iniciando a primeira etapa da escolarização. 

A proposta pedagógica da Fundação é pautada na formação pes-

soal e social e no conhecimento de mundo. O brincar é uma re-

ferência central na fase da Educação Infantil e se integra a todos 

os campos de experiências nessa etapa de aprendizagem. Além 

de ser um grande aliado na metodologia de ensino, o brincar está 

refletido em todos os componentes curriculares alinhados à Base 

Nacional Comum Curricular (BNCC). 

Em 2023, foram atendidos 2.278 alunos na Educação Infantil, que 

tem como um de seus objetivos o trabalho com a linguagem, fo-

mentando o desenvolvimento das capacidades de comunicação e 

expressão por meio do universo letrado.

alunos beneficiados na 
Educação Infantil

2.278

Alunas da Educação Infantil brincando com jogos educativos
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3.2. Ensino Fundamental

O Ensino Fundamental é o segmento oferecido pela Fundação Brades-

co há mais tempo. As primeiras turmas datam de 1962, ano em que 

foi inaugurada a primeira escola: o Grupo Embaixador Assis Chateau-

briand, em Osasco (SP). Na época, o prédio contava com sete salas, que 

acolhiam 289 alunos matriculados do 1º ao 4º ano do então chamado 

ensino primário. Desde então, muitos avanços foram conquistados.

Na jornada da Educação Básica Regular, o Ensino Fundamental é o pe-

ríodo mais longo de escolarização. Acompanhar e desenvolver pessoas 

durante sua infância e grande parte da adolescência requer flexibilidade, 

adaptabilidade e um olhar atento para as multiplicidades. Por isso, nessa 

fase, a Fundação valoriza ainda mais o diálogo e as habilidades comuni-

cativas dos alunos, articulando-a com a Educação Infantil e com o Ensino 

Médio, etapas que estão nas extremidades desse grande período. 

É no Ensino Fundamental que são trabalhadas as competências es-

senciais para a formação do cidadão e de sua identidade pessoal, 

cultural e social. A sala de aula surge como espaço de incentivo ao 

diálogo, combinando teoria e experiências práticas. Os alunos são 

estimulados a pensar de modo crítico e analítico. Com o uso de tec-

nologias inseridas nas atividades pedagógicas, as aulas são dinâmi-

cas, fortalecendo o raciocínio lógico.

Essa etapa, devido à sua extensão, está dividida em duas partes, 

chamadas de Anos Iniciais e Anos Finais. Para cada uma delas, são 

estabelecidos conteúdos, métodos e formas de didáticas diferen-

tes, para engajar os alunos e para que eles se desenvolvam de acor-

do com suas expectativas de aprendizagem.

Legenda

alunos beneficiados no 
Ensino Fundamental

26.450

Alunos do Ensino Fundamental no intervalo
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Nos Anos Iniciais (1º ao 5º ano), os alunos constroem o conheci-

mento por meio de atividades que permitem ação direta, formando 

estruturas mentais e conceitos fundamentais que constituem uma 

base para o desenvolvimento de aprendizados ao longo de sua vida. 

Já nos Anos Finais (6º ao 9º ano), eles passam por transformações 

físicas, psíquicas e cognitivas próprias da adolescência, apresentan-

do uma evolução do raciocínio e da capacidade de elaborar explica-

ções mais complexas. 

Na Fundação, os alunos são estimulados a desenvolver projetos e 

trabalhar individual e coletivamente com situações desafiadoras, 

despertando a autonomia, a liderança e a cooperação. 

Por meio de pilares que combinam metodologias ativas, compe-

tências socioemocionais, recursos tecnológicos integrados e inter-

disciplinaridade, eles são estimulados a serem os protagonistas do 

próprio processo de aprendizagem. Em 2023, foram beneficiados 

26.450 alunos no Ensino Fundamental.

Aluna da Educação Infantil em atividade na sala de aula
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3.3. Ensino Médio

A primeira turma de Ensino Médio da Fundação Bradesco foi forma-

da no ano de 1970, conhecido na época como 2º grau. Mais do que 

dar continuidade ao Ensino Fundamental, é nessa fase que os alu-

nos são preparados para a inserção plena na sociedade e no merca-

do de trabalho e estimulados a ingressar no Ensino Superior. 

Durante o processo de ensino-aprendizagem, o conhecimento reves-

te-se de maior consistência científica e densidade teórica, por meio 

de vivências desafiadoras e da articulação de diversas áreas do co-

nhecimento. Aqui, são consolidadas habilidades de estudo, pesquisa 

e trabalho em equipe, com o incentivo à dependência e à inovação. 

Com um currículo bem estruturado, a Fundação Bradesco oferece dois 

itinerários que podem ser percorridos pelos alunos: o de experimenta-

ção e o de qualificação. Ambas as possibilidades refletem as adequa-

ções da BNCC, que são implantadas respeitando prazos e obrigações 

legais, assim como priorizando sempre o aluno e a sua formação es-

colar. 

Nessa fase de ensino, é possível combinar os estudos regulares 

com cursos complementares de FIC – Formação Inicial e Continu-

ada, bem como os cursos oferecidos pela Escola Virtual, além de 

escolher a formação técnica.

10.397 
alunos beneficiados no 
Ensino Médio

Alunos do Ensino Médio estudando
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Aluna do Ensino Fundamental 

Contribuir para o desenvolvimento e aprimoramento artístico dos 

alunos, de acordo com sua fase de ensino, é uma preocupação pun-

gente da instituição.

Desde 1989, a Fundação Bradesco promove o Concurso Amador 

Aguiar para identificar, valorizar e divulgar as produções artísticas 

de seus alunos. Essa é uma tradição e um momento esperado por 

todas as escolas. 

O movimento envolve alunos da Educação Infantil ao Ensino Mé-

dio, e todos os participantes entregam verdadeiras obras de arte 

nas modalidades Escrita e Artes Plásticas. Em 2023, foram mais 

de 684 inscritos, sendo 18 vencedores, contemplando todas as 

regiões do país. 

Na 34ª edição, os alunos foram premiados com um tablet, entregue 

junto com medalha, placa de reconhecimento e uma carta parabe-

nizando cada um por todo o esforço e dedicação. 

Confira as obras premiadas em cada categoria.

34o Concurso Amador Aguiar 2023



Igualdade no ensino para promover equidade social30

Ganhadores Ensino Fundamental  
1o ao 5o ano

Um dia, na Escola dos Animais, a professora, Dona Coruja, apre-
sentou um campeonato de produção textual. Toda a bicharada ficou 
animada com o desafio, todos queriam ganhar o prêmio.

A raposinha, não querendo se esforçar, pesquisou na internet uma 
fábula que ninguém da sala conhecia e copiou em seu caderno. 

No dia seguinte, cada um leu a sua fábula. A raposinha leu a histó-
ria que copiou da internet toda convencida e exibida, pois sabia que 
iria ganhar. Assim que a raposinha acabou a leitura, todos da sala ba-
teram palmas. 

A professora gostou e deu a ela a premiação. Gostou tanto que 
publicou, no jornal da floresta, a mais nova fábula. Todos os animais 
leram e gostaram muito. 

Passados alguns dias, o rei leão foi até a escola tirar satisfação 
com a raposinha, pois aquela fábula era do seu filhote. A raposinha, 
só em ver o leão, tremeu de tanto medo que cambaleou, caiu, que-
brou uma patinha e toda a bicharada foi socorrê-la. 

A professora, Dona Coruja, ficou muito chateada e ofendida por 
ter sido enganada e lançou um outro campeonato. Todos se esfor-
çaram e capricharam em suas produções, mas dessa vez, a ararinha 
ganhou e a raposinha ficou de castigo. 

Moral: A mentira tem pernas curtas e não costuma ir muito longe. 
Cedo ou tarde, ela cambaleia, tropeça e acaba sendo alcançada pela 
verdade.

Modalidade Escrita 
Gênero textual: fábula

O campeonato de produção textual
Emilie Giovanna Soares Campos – 3º B  | FB São Luís (MA)

1º Lugar

Modalidade Artes Plásticas

Toda espuma é beijo, toda onda é abraço
Amélie Silvia Machado Gama – 5º B | FB Irecê (BA)

1º Lugar
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Ganhadores Ensino Fundamental  
6o ao 9o ano

Modalidade Artes Plásticas
Silenciando a floresta
Ellen Mesquita Andriola – 9º B | FB Irecê (BA)

1º Lugar

Dia 13 de outubro de 2032 foi quando tudo deu errado durante um 
experimento da organização Beholder, que pretendia adicionar super 
células criadas em laboratórios em corpos humanos, tornando-os fi-
sicamente mais fortes, resistentes e velozes, por conta de proteínas e 
outras substâncias especiais, produzidas por tais células.

Entretanto, as realizar esse experimento, um efeito colateral ocor-
reu e o até então mentalmente estável Stevens Langstrom, tornara-se 
insano, devido a altos níveis de cortisol liberados em seu corpo, que o 
tornaram muito mais ansioso, estressado, paranoico e psicótico.

O corpo de Langstrom estava totalmente deformado: os múscu-
los muito aparentes, em tamanhos anormais, e os ossos perfuravam 
sua pele, quase como espinhos. Com essas garras ósseas em suas 
mãos, ele lembrava uma espécie de mutante.

Langstrom havia escapado do laboratório, mas isso não perma-
neceria assim por muito tempo.

- Salazar, você sabe o que fazer. Você tem alguma pista de onde Lan-
gstrom possa estar? – perguntou Henry, o líder da Beholder, meu chefe.

- Bem, talvez por conta do grande medo de que algo perigoso 
pudesse estar perseguindo-o, Langstrom provavelmente foi a algum 
lugar que julgava ser seguro para ele, onde pudesse se sentir confor-
tável e protegido, como a própria casa dele, por exemplo. A cidade 
que poucas horas antes era totalmente monótona, agora havia sido 
tomada completamente pelo caos e medo. 

Nesse momento, só aumentava o desejo de que minhas suposi-
ções estivessem certas e me aproximando da casa de Langstrom, algo 
já parecia um pouco estranho. A porta do lugar estava aberta e com 
algumas marcas de garras, o que indicava que alguém havia entrado lá.

Entrando na casa dele, pude encontrar Langstrom deitado no chão 
de seu quarto, com o corpo coberto do próprio sangue. Seus ossos e 
músculos latejavam de forma anormal. Ele estava lá agonizando de dor.

Aquele pesadelo agora havia acabado e os experimentos podiam 
continuar. A ciência precisava progredir a fim de que o ser humano 
pudesse avançar. Certos sacrifícios são necessários... 

Modalidade Escrita 
Gênero textual: conto de ficção científica

Um mal necessário?
Gabriel Dias Nascimento – 8º A | FB São João del-Rei (MG)

1º Lugar



Igualdade no ensino para promover equidade social34

Ganhadores Ensino Médio
1a a 3a série

“Agradar a si mesmo é orgulho, aos demais, vaidade”.  A afirmação 
atribuída ao filósofo Paul Valéry consegue retratar claramente como 
a geração Y é influenciada para a supervalorização da beleza física, 
visto que, no mundo contemporâneo, esse culto à beleza está sendo 
principalmente propagado pelas redes sociais com o intuito de agra-
dar ao próximo e não a si mesmo.

Em primeira análise, evidencia-se que, em uma dimensão históri-
ca, os padrões de beleza encontram-se fortemente aplicados desde 
o princípio. Sob essa ótica, obtemos como exemplo a atriz e modelo 
Marilyn Monroe, que, na década de 50, transformou-se em um gran-
de símbolo estético por conta de suas curvas, seios fartos e cabelos 
loiros, características as quais não estão tão distantes dos moldes 
atuais. Prova disso estende-se às mulheres que, ao buscarem o ideal 
de beleza, submetem-se a cirurgias plásticas de alto risco, sem per-
ceber que é também um equívoco submeter-se a uma cirurgia para 
se mostrar ao próximo.

Ademais, cabe ressaltar que tais interferências no comporta-
mento humano advêm, substancialmente, de postagens nas redes 
sociais que possuem como efeito a redução do nível de satisfação 
consigo mesmo e o aumento da comparação social, o que muitas 
vezes acarreta o desenvolvimento de transtornos psicológicos e ali-
mentares, devido à tomada de meios extremos para a obtenção do 
corpo perfeito.

Depreende-se, portanto que a mídia propague informações que 
transmitam a importância da desconstrução da estética padronizada, 
principalmente para o público feminino. Outrossim, instituições de 
ensino devem implementar debates sobre o estado de saúde mental 
dos millenials com o intuito de gerar reflexão sobre o assunto. So-
mente dessa maneira a geração Y terá progresso no que concerne à 
diminuição da supervalorização da estética.

Modalidade Escrita 
Gênero textual: artigo texto dissertativo-argumentativo

Espelho, espelho meu
Ana Caroline dos Santos Souza – 1ª A | FB Registro (SP)

1º Lugar

Modalidade Artes Plásticas

O homem-vela
Vítor Hugo de Alencar Franklin – 3ª C | FB Ceilândia (DF)

1º Lugar
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Todos os anos, a Fundação Bradesco promove em suas Unidades Es-

colares um momento chamado Fórum de Profissões, que é organiza-

do pelos alunos do Comitê Estudantil de cada escola com o auxílio 

do corpo docente. 

O momento, oferecido às turmas do Ensino Médio, é fundamental 

para a formação complementar do aluno e para auxiliá-lo a pensar 

nos caminhos a seguir após a conclusão da Educação Básica Regu-

lar. Profissionais do mercado de trabalho, muitos deles ex-alunos, 

são convidados a palestrar, compartilhando os desafios e os ca-

minhos que eles trilharam. A iniciativa tem por premissa orientar, 

mas sobretudo inspirar os alunos a acreditarem nos seus sonhos e 

a torná-los realidade.

Fórum de Profissões

Alunos e ex-alunos participantes do Fórum de Profissões
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por Unidade Escolar, de acordo com a particularidade de cada uma 

delas na aplicação do teste.

Nesse sentido, o Departamento de Dados iniciou também um plano 

detalhado de avaliação para medir o desempenho, ampliando sua 

eficácia e relevância com a definição de objetivos que permitem o 

diagnóstico e, consequentemente, intervenções adequadas para os 

próximos anos. Ao utilizar esses recursos de forma efetiva, é possí-

vel continuar construindo um ambiente de aprendizagem que não 

apenas alcance, mas supere os padrões de excelência educacional.

A Fundação Bradesco realiza a Avaliação Institucional desde 2007. 

Além de mensurar o desempenho geral de cada escola, a avaliação 

é utilizada como apoio para o planejamento de intervenções neces-

sárias para a melhoria do desempenho escolar dos alunos. 

A aplicação do exame em 2023 apresentou mudanças significati-

vas em relação às edições anteriores, refletindo o compromisso 

da Fundação com a educação de qualidade. 

As principais melhorias adotadas tiveram como objetivo estimu-

lar o pensamento crítico dos alunos; como, por exemplo, a inclu-

são da prova de produção textual e de questões abertas em cada 

componente curricular. Certos da importância de as escolas terem 

clareza sobre o histórico de desempenho, considerando indicado-

res, e a análise e interpretação dos resultados da avaliação, foram 

elaborados relatórios específicos 

Avaliação Institucional
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3.4. Ensino Técnico

A Fundação Bradesco investe em Educação Profissional Técnica 

desde 1970 e, com o seu ingresso nesse segmento, ofereceu aos 

brasileiros o primeiro curso de programação de computadores da 

América Latina. 

A Educação Profissional de Nível Médio prioriza os conhecimentos 

da vida produtiva. Os cursos são planejados de acordo com as di-

nâmicas e características econômicas das regiões onde as escolas 

estão localizadas, potencializando o desenvolvimento do entorno. 

Em 2023, 529 alunos se formaram entre os cursos técnicos de Agro-

pecuária, Administração, Desenvolvimento de Sistemas e Eletrônica. 

A qualidade da formação e sua relevância para auxílio no ingresso 

ao mercado de trabalho são reconhecidas pelas empresas locais e 

pelos ex-alunos, que, ao concluírem a formação, têm oportunidades 

reais de trabalho.

Alunas do Ensino Técnico

529 
alunos beneficiados  
no Ensino Técnico
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Thainara Teixeira
Ex-aluna da unidade de Canuanã (TO), 2018.

“Hoje eu trabalho com agropecuária. Entrei na empre-

sa em que atuo, uma das maiores da localidade, com 

19 anos, como trainee, assim que saí da Fundação Bra-

desco. O curso técnico foi decisivo na minha jornada. 

Fiquei dois anos e meio na empresa como instrutora 

e ensinava o pessoal a operar as máquinas agrícolas 

nas fazendas, justamente por ter aprendido toda essa 

parte prática no curso técnico. Eu era muito respeitada 

no trabalho por causa da minha competência e logo 

fui realocada na empresa, em uma filial, com um local 

fixo de trabalho. 

Com essa oportunidade, comecei a estudar Engenha-

ria Agrônoma. Passei 22 anos da minha vida no cam-

po e, com o curso técnico, somado à minha vivência 

como aluna no internato de Canuanã, eu já tinha visto e 

aprendido muita coisa.

Entrei na faculdade com uma bagagem muito grande, 

diferente dos outros profissionais que estão entran-

do no mercado sem a mesma formação que eu tive na 

Fundação Bradesco.”

Aluna do curso de Agropecuária em campo
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Desde seu primeiro estatuto, em 1956, a Fundação Bradesco tem um 

amplo compromisso com a agropecuária nacional. Em seus obje-

tivos iniciais, já se incluía a “difusão dos ensinamentos rurais”. Para 

isso, instituiu unidades que são escolas-fazendas em Feira de San-

tana (BA), Garanhuns (PE) e Rosário do Sul (RS), além de Bodoquena 

(MS) e Canuanã (TO). 

Essas unidades investem em soluções sustentáveis e em práticas de 

excelência relacionadas ao campo, com formação técnica e qualifica-

ção profissional. São muitos os recursos consumidos, em especial nas 

escolas-fazendas de Bodoquena (MS) e Canuanã (TO), que também 

são lares para seus alunos, uma vez que funcionam como internatos. 

Vários dos insumos utilizados nessas escolas são produzidos den-

tro das propriedades, o que colabora para a sustentabilidade do lo-

cal, além de incentivar o aprendizado participativo. 

Formações em agro:  
a excelência educacional  
que vem do campo

4

Vista aérea da escola de Bodoquena (MS)

Vista aérea da escola de Canuanã (TO)
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Os cursos abarcam múltiplas áreas e são elaborados de acordo com 

as características locais, econômicas e climáticas do entorno, res-

peitando a natureza, os arranjos produtivos e a cultura regional. 

O Curso Técnico em Agropecuária inclui conhecimentos sobre cria-

ção animal, produção vegetal, produção agroindustrial e gestão de 

agronegócios, com base em pilares como sustentabilidade, meio 

ambiente, bem-estar animal e segurança do tra-

balho. Toda a formação é bastante prática e 

possibilita aos alunos a vivência diária no 

universo da agropecuária, seja por meio 

das aulas, seja pela participação em fei-

ras e visitas mediadas, que os conectam 

a bancos de talentos de empresas liga-

das ao agronegócio. 

Vista aérea da escola de Canuanã (TO)
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A comunidade Alumni da Fundação Bradesco tem por premissa reunir 

em um só lugar pessoas de todas as regiões do país que estudaram na 

Fundação. A comunidade conta com mais de 16 mil inscritos, que dia-

riamente trocam experiências, fortalecendo o espírito de coletividade. 

Além disso, com o canal, a instituição coleta dados que auxiliam no 

acompanhamento contínuo dos egressos que estudaram na Educa-

ção Básica Regular. 

Ademais dos dados coletados, que colaboram para retroalimentar 

as estratégias institucionais, a Fundação mantém uma conexão mais 

direta com seus ex-alunos, tendo acesso a histórias de transforma-

ção social que inspiram a todos. 

Conheça alguns relatos na próxima página.

5 Uma vez FB,
para sempre FB: 
comunidade Alumni

Leonne Gabriel
Ex-aluno da unidade do Rio de Janeiro, 2014.

Jessica Marinho
Ex-aluna da unidade de Marília, 2010.

“A Fundação Bradesco marcou o início de um período positivo na 

minha trajetória escolar. Não só pela qualidade da educação for-

mal, mas também pelas habilidades que desenvolvi para me man-

ter nesse ambiente. Na época, morava em Campo Grande e preci-

sava atravessar a cidade para chegar à escola. Estava entrando na 

adolescência, com muitos sonhos e poucas certezas. A única coisa 

que eu sabia era que queria uma vida diferente.”

“A Fundação Bradesco contribuiu muito para minha formação pro-

fissional e como cidadã e, além de fornecer grande parte do co-

nhecimento de base que me ajudou a chegar na graduação e no 

doutorado, foi decisivo no meu desenvolvimento pessoal. Obrigada 

a todos que participaram da minha trajetória.”
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O ano de 2023 foi de muita celebração para os ex-alu-

nos da Fundação Bradesco. Em 2018, todas as escolas 

foram orientadas a firmar um compromisso com os for-

mandos daquele ano: o de promover um encontro após 

cinco anos da conclusão do Ensino Médio. Assim, cada 

uma das escolas recebeu seus egressos para um mo-

mento de reencontro e nostalgia. 

Nesse encontro, os participantes puderam revisitar a 

escola e compartilhar suas trajetórias. Esse momento é 

muito importante para a instituição, pois através do re-

lacionamento com seus egressos é possível mensurar 

o tamanho do impacto social positivo que a Fundação 

Bradesco teve em suas vidas.

Encontro de ex-alunos

Encontro de egressos
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Oportunidades 
que mudam a 
comunidade

6

6.1. FIC | Formação Inicial  
e Continuada

A Fundação Bradesco investe em educação de várias formas, e uma 

delas é a FIC – Formação Inicial e Continuada, que possui cursos de 

curta duração, presenciais e gratuitos. Nesse segmento, são ofereci-

dos cursos de qualificação profissional, disponíveis em todo o país. 

A expectativa é de que, em 2024, cerca de 20 mil vagas sejam aber-

tas em 37 escolas. Com o objetivo de impulsionar carreiras, os cur-

sos são escolhidos e planejados com base nas demandas profis-

sionais específicas de cada região. Assim, é possível proporcionar 

às comunidades próximas das escolas uma formação de qualidade 

para inserção ou recolocação no mercado de trabalho.

A iniciativa é destinada a jovens e adultos com idade mínima de 16 

anos. É necessário verificar a escolaridade e os pré-requisitos cor-

respondentes a cada curso. As inscrições são gratuitas e podem 

ser realizadas pelo site fundacao.bradesco/fic. Pelo link, também é 

5.314 
alunos beneficiados 
na FIC

Alunos da FIC em sala de aula
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6.2. EJA | Educação de Jovens  
e Adultos 

6.3. Escola Virtual 

Por meio da EJA – Educação de Jovens e Adultos, a Fundação Bra-

desco proporciona, desde 1985, a oportunidade de muitas pessoas 

iniciarem ou retomarem os estudos formais. Desse modo, além de 

colaborar para a inclusão social, a instituição estimula a ampliação 

de visões de mundo, democratizando o ensino.

Em 2023, 423 pessoas foram beneficiadas por essa frente de ensino 

e tiveram seus horizontes ampliados graças à educação. 

O pioneirismo sempre foi uma marca registrada da Fundação Bra-

desco e, com o advento da popularização da internet nos anos 

2000, a instituição inaugurou a sua Escola Virtual. 

O portal e-learning, criado em 2001, oferece cursos gratuitos e 100% 

on-line em diferentes áreas de interesse, como Desenvolvimento 

Pessoal e Profissional, Metodologias de Aprendizagem, Negócios e 

Inovação, Produtividade, Programação e Tecnologia da Informação.

A partir do cadastro realizado no site https://www.ev.org.br, o usuá-

rio pode se matricular no curso pretendido e começar a estudar no 

mesmo instante. 

Todos os cursos possuem certificado, e sua validade pode ser ates-

tada no próprio site da instituição, por meio de um código único e 

exclusivo conferido a cada comprovante. Em 2023, o canal recebeu 

mais de 1,8 milhão de acessos de pessoas interessadas em realizar 

formações on-line. 

1,8 milhão 
de acessos na 
Escola Virtual

423 
alunos beneficiados 
na EJA

possível pesquisar os cursos oferecidos por escola, para verificar se 

há alguma unidade próxima à localidade desejada.

Em 2023, 5.314 pessoas participaram das seguintes trilhas forma-

tivas: Agronegócio; Arte & Design; Comunicação Visual; Elétrica e 

Eletrônica; Gastronomia; Inclusão; Negócios e Empreendedorismo; 

e Tecnologia da Informação.
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Alunos da Educação Infantil
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Respeitar é atuar com responsabilidade e observar os limites éticos, 

para promover a cordialidade e a cooperação entre áreas, Departa-

mentos, Centro Educacional e Escolas.  

Assim, a Fundação Bradesco reafirma todos os dias a crença de que 

a educação é um meio de abrir caminhos, romper fronteiras e cons-

truir uma sociedade mais justa e igualitária. Para perpetuar a missão, 

a organização conta com um time de colaboradores comprometi-

dos e engajados com essa jornada de transformar vidas. 

Todos os colaboradores convivem em um ambiente de trabalho 

pautado pela ética, pelo respeito à diversidade e aos direitos hu-

manos, pelo apoio ao desenvolvimento pessoal e profissional e 

pela promoção da equidade. Neste sentido, a instituição investe 

em soluções e modelos que contribuam para a atração e a reten-

ção de talentos, promovendo melhorias permanentes do clima 

organizacional. 

Alunos do Ensino Fundamental em aula no laboratório

Respeito é atuar

e observar os limites éticos
com responsabilidade

Respeito é a 
prática constante 
de reconhecer o 
valor do outro

1
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Em 2023, o Departamento de Recursos Humanos passou por mu-

danças processuais e sistêmicas que auxiliaram nas atividades rea-

lizadas ao longo do ano. 

Em resposta à necessidade de promover os princípios éticos da ins-

tituição, foi lançado, em fevereiro, o Código de Conduta Ética, uma 

iniciativa que mobilizou mais de 3.600 colaboradores em todo o 

país. Tal iniciativa não apenas reforçou os valores, mas estabeleceu 

um compromisso unificado com a ética e a integridade na operação.

No campo dos treinamentos, com o objetivo de formar e desen-

volver profissionais, essas mudanças resultaram em ações como a 

Escola de Educadores, criada para atuar na área de desenvolvimen-

to humano organizacional proporcionando aos colaboradores uma 

trilha de aprendizagem.

Como iniciativa do Departamento de Recursos Humanos, foi realiza-

do o ciclo de avaliação de desempenho de todos os estagiários com 

a construção dos planos de desenvolvimento individual, oferecen-

do ferramentas de acompanhamento e gestão de lideranças. A me-

lhoria na estrutura trouxe maior agilidade para os processos seletivos. 

A Segurança do Trabalho também foi ponto de atuação em 2023, 

com melhores processos e atendimento; aquisição de equipamen-

tos de proteção individual (EPIs) nas escolas; compra de novos uni-

formes; agilidade no atendimento com as áreas de manutenção; e 

cursos de brigadas de incêndios NR10, NR12, NR18 e NR32.

Gestão de 

pessoas
2

|GRI 2-7, 404-3| 

Instalações do Centro Educacional, localizado em Osasco (SP)



Alunos da Educação Infantil em atividade na biblioteca

Com as mudanças realizadas, a gestão do departa-

mento está mais atenta e alinhada aos interesses estra-

tégicos dos departamentos educacionais, possibilitan-

do soluções mais rápidas para as áreas demandantes. 

Também foram realizadas melhorias na gestão de orça-

mento de pessoas. A nova metodologia permitiu apri-

morar a rastreabilidade das informações.

Assim como todas as outras áreas da instituição, o De-

partamento de Recursos Humanos passou por evolu-

ções ao longo de 2023. A fim de melhorar a experiência 

do colaborador em toda a sua jornada, que já se inicia 

no próprio processo seletivo. Novos níveis de atendi-

mento foram criados para trazer maior eficiência aos 

processos de gestão de pessoas. 

O papel do DRH foi fundamental para apoiar o processo 

transformacional, que envolveu todas as áreas da orga-

nização. Com as novas propostas pedagógicas e parce-

rias firmadas para fortalecer o ensino, que já era de exce-

lência, o time de atração e seleção precisou ampliar seus 

esforços para contratar, antes do início de 2024, profes-

sores de novas especialidades para todo o Brasil. 

Esses esforços possibilitaram a oferta de novas maté-

rias e grades curriculares, oriundos de três parcerias fe-

chadas com: SAS – Plataforma de Educação, Cambridge 

e DSOP – Diagnosticar, Sonhar, Orçar e Poupar.
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Na essência da Fundação Bradesco estão as pessoas. Cada um dos 

colaboradores desempenha um papel fundamental na construção 

de um ambiente em que a colaboração se destaca. A instituição 

acredita que a premissa “pessoas transformando pessoas” não é 

apenas uma frase, mas uma filosofia que orienta suas ações e de-

cisões diárias.

Com 53% do quadro de colaboradores composto por professores e 

orientadores pedagógicos educacionais, a Fundação Bradesco rea-

firma seu compromisso tendo o foco no aluno como pilar central de 

sua missão.

Cada colaborador traz consigo uma 

perspectiva diferente e um conjun-

to de habilidades que enriquecem a 

cultura organizacional da Fundação. 

Colaboradores preparando alimentação para os alunos

50% 7%40% 3%
Administrativo OrientadoresProfessores Direção

Pessoas 
transformando
pessoas

3
colaboradores em  
todo o Brasil

3.695
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4.1. Escola de Educadores

O treinamento dos profissionais já integrantes do quadro foi desen-

volvido para garantir que todas as escolas, de norte a sul do país, 

estivessem alinhadas às novas metodologias de ensino, conferindo 

aos alunos o acesso às mesmas oportunidades de aprendizado. 

A Escola de Educadores surgiu neste cenário evolutivo com o objetivo 

de ampliar as competências técnicas dos colaboradores e apresen-

tar novas metodologias de ensino em sala de aula. Com isso, no final 

de 2023, a Fundação Bradesco promoveu, no Centro Educacional, em 

Osasco (SP), duas importantes formações presenciais para mais de 150 

professores do país nas áreas de Língua Inglesa e Ciências da Natureza.

Professoras na formação oferecida pela Escola de  Educadores

Tais eventos refletem o compromisso da instituição em oferecer uma 

educação de qualidade, alinhada às melhores práticas pedagógicas 

contemporâneas.Fortalecendo 
competências

4
|GRI 404-2|
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Nos dias 1 e 2 de dezembro de 2023, os professores de Língua Inglesa 

da FB participaram de uma formação presencial oferecida por uma 

consultoria especializada responsável por desenvolver os novos pla-

nos de ensino, alinhados aos materiais didáticos da Cambridge Uni-

versity Press, recentemente adotados pela Fundação.

A abordagem conhecida como “Função Social da Língua”, uma meto-

dologia que visa não apenas o ensino do idioma em si, mas também sua 

aplicação prática e relevância social foi o ponto central da formação. 

Durante o encontro, os educadores alternaram entre palestras teóricas 

e dinâmicas em grupos, promovendo um ambiente participativo e de 

aprendizado colaborativo. A participação entusiasmada dos professo-

res mostrou o engajamento da equipe em absorver novos conceitos e 

estratégias para implementação imediata em sala de aula.

4.2. Formação em Língua 
Inglesa com a Cambridge 
University Press

Nos dias 8 e 9 de dezembro de 2023, foi a vez de professores de Ciên-

cias da Natureza da FB se reunirem para uma formação presencial em 

Osasco (SP), focada no método de “Ensino por Investigação”. 

O ambiente de aprendizado foi planejado não apenas para oferecer 

conhecimento teórico aos educadores, mas para prepará-los para 

atuarem como multiplicadores do aprendizado em suas respectivas 

escolas. A formação enfatizou a importância da experimentação e da 

descoberta no processo de ensino-aprendizagem, incentivando uma 

abordagem mais participativa e motivadora para os estudantes.

4.3. Formação em Ensino por 
Investigação de Ciências  
da Natureza

Professores na formação promovida com a Cambridge

Professores na formação em Ciências da Natureza
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Colaboradores por 
gênero e região

5

A Fundação Bradesco acredita na promoção da igualdade de gênero 

e na criação de oportunidades profissionais inclusivas. Em 2023, o 

seu quadro funcional contava com 2.464 mulheres, um reflexo do 

compromisso com a diversidade.  No final do ano, a instituição regis-

trou um total de 3.695 colaboradores, sendo 3.490 com contratos 

efetivos. Ao longo desse ano transformador, a Fundação Bradesco 

integrou 488 novos profissionais, respondendo às crescentes de-

mandas pedagógicas, educacionais e administrativas, bem como 

reafirmando seu papel como uma força propulsora de inclusão e 

igualdade no ambiente de trabalho.

2.464

Mulheres

66,68%
1.231

Homens

33,32%

883 406

SUDESTE

239 104

SUL

292 195

CENTRO-OESTE

561 269

NORDESTE489 257

NORTE

Gênero

Região

colaboradores 
em todo o país

3.695
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Em 2023, foram contratados 402 profissionais terceirizados (pessoas 

físicas) para os serviços de monitoria de cursos Técnico e Formação 

Inicial Continuada, assim como para substituições eventuais.

Trabalhadores 
que não são 
colaboradores

6
|GRI 2-8|

271

Mulheres

32,59%
131

Homens

67,41%

17,41%

NORTE

27,36%

NORDESTE

4,98%

CENTRO-
-OESTE

42,29%

SUDESTE SUL

170

32
20

110

70

7,96%

Total de

Gênero

Região

trabalhadores 
que não são 

colaboradores

402
Total de



Relatório Anual 2023Respeito e cordialidade em todas as relações 2322

Em 2023, a Fundação Bradesco contratou 255 mulheres e 182 ho-

mens, trazendo 58% de representatividade feminina nas novas 

contratações. Esse cenário destaca uma forte predominância do 

gênero, evidenciando o papel significativo das mulheres na instituição.

Além disso, 72% dos novos contratos são de profissionais na faixa 

etária entre 30 e 50 anos, o que indica que a Fundação valoriza a 

busca por profissionais com experiência consolidada no mercado.

Esses dados refletem o comprometimento da Fundação Bradesco 

em promover a diversidade de gênero na força de trabalho, ao mes-

mo tempo em que prioriza a experiência e a vivência profissional.

Novas contratações e 

rotatividade de 
colaboradores

7
|GRI 401-1|

255

Mulheres

58,35%
182

Homens

41,65%

Para cálculo, consideramos: número de contratações + número de desligamentos / número de 
colaboradores efetivos. Não consideramos prazos determinados, acréscimos e racionalizações.

3031592

Entre  30 e 
50 anos

72%
Acima de 
 50 anos

7%
Abaixo de 

 30 anos

21%

NORTE

20,56%

NORDESTE CENTRO-
-OESTE

SUDESTE SUL

13,73% 10,98%

49,66%

5,03%
22

217

4860
90

Gênero

Faixa etária

Região
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Desligamento de 
colaboradores

8
|GRI 401-1|

Para cálculo, consideramos: número de contratações + 
número de desligamentos / número de colaboradores 
efetivos. Não consideramos prazos determinados, 
acréscimos e racionalizações.

NORTE NORDESTE CENTRO-
-OESTE

SUDESTE SUL

36

200

70
91

132

7%

38%

13%17%
25%

312

Mulheres

59%
216

Homens

41%

9738250

Entre  30 e 
50 anos

72%
Acima de 
 50 anos

18%
Abaixo de 

 30 anos

9%

Em 2023, a instituição registrou um total de 529 desligamentos. 

Quanto à rotatividade de colaboradores, as transformações na 

organização demandaram a readequação de perfis para os car-

gos existentes, garantindo um atendimento mais eficiente às neces-

sidades da Fundação Bradesco.

Região

Gênero

Faixa etária Total de

desligamentos
529
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Licenças 
maternidade e 
paternidade

9
|GRI 401-3|

Total de colaboradoras 
que tiveram  

licença-maternidade

69
Total de colaboradores 

que tiveram  
licença-paternidade

31

Total de colaboradoras que 
retornaram ao trabalho no 

ano anterior e permaneceram 
empregadas por mais 12 meses

58
Total de colaboradores que 
retornaram ao trabalho no 

ano anterior e permaneceram 
empregados por mais 12 meses

18

Total de colaboradoras que  
poderiam usufruir da 
licença-maternidade

2.464
Total de colaboradores que  

poderiam usufruir da  
licença-paternidade

1.231

Total de colaboradoras que 
retornaram ao trabalho  

após o término da  
licença-maternidade

57
Total de colaboradores que 

retornaram ao trabalho  
após o término da  

licença-paternidade

19

Taxa de retenção
84%

Taxa de retorno
100%

Taxa de retenção
95%

Taxa de retorno
100%

Licença-maternidade Licença-paternidade
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Em 2023, foi realizado um total de 40.804 horas de capacitação para 

os colaboradores da instituição. Foram contemplados pessoas de 

todas as áreas, do administrativo à direção. A média de horas por 

categoria funcional foi de 11 horas.

Direção, Vice-Direção de Ensino, Coordenação Administrativa

844 10,0
MédiaHoras totais

395 9,4
MédiaHoras totais

3.270 12,7
Média

Horas totais

12.191 8,3
Média

Horas totais

24.117 13,0
Média

Horas totais

Administrativo

Docentes

Orientação e Coordenação Técnica

Superintendência e Gerência

Horas totais

Média de horas

Mulheres

24.880

10,1
Horas totais

Média de horas

Homens

15.924

12,9

Média de horas 
de capacitação 
por ano e por 
colaborador

10
|GRI 404-1|

Gênero

Categoria funcional

Horas totais
40.817

Total de

11
Média de horas
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Os infográficos a seguir mostram a diversidade entre os colabora-

dores. Os dados estão organizados por gênero e faixa etária, consi-

derando sua categoria funcional.

Diversidade entre 
colaboradores

11
|GRI 405-1|

Direção, Vice-Direção 
de Ensino, Coordenação 

Administrativa

41

2%
Entre 30 anos e 

50 anos

0%
< 30 anos

0

6%
> 50 anos

43

84

Superintendência 
e Gerência

27

1%
Entre 30 anos e 

50 anos

0%
< 30 anos

2

2%
> 50 anos

13

Total
42

Orientação e 
Coordenação 

Técnica

184

8%
Entre 30 anos e 

50 anos

1%
< 30 anos

6

9%
> 50 anos

66

Total
256

Docentes

1.110

46%
Entre 30 anos e 

50 anos

18%
< 30 anos

98

34%
> 50 anos

260

Total
1.468

Administrativo

1.041

43%
Entre 30 anos e 

50 anos

80%
< 30 anos

426

50%
> 50 anos

378

Total
1.845

2%
Direção, Vice-Direção de Ensino, 

Coordenação Administrativa

1%
Superintendência e 

Gerência

9%
Orientação e 

Coordenação Técnica

43%
Docentes

45%Administrativo

59

22

213

1065

1105

2%

2%

3%

33%

60%

25

20

43

403

740

Homens

Mulheres
2.464
1.231

Gênero e categoria funcional

Faixa etária e categoria funcional
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Há mais de 67 anos, a Fundação Bradesco é uma das principais 

referências nacionais em investimento social privado, sendo a 

maior do país, especialmente no que concerne à educação para 

inclusão social.

A instituição busca constantemente aprimorar suas práticas de ges-

tão e governança, visando garantir o cumprimento dos objetivos 

delineados em seu Estatuto Social. Para tanto, a Fundação obser-

va e pratica mecanismos sólidos de responsabilidade corporativa, 

comportamento ético e gerenciamento de riscos.

Com a revisitação de seus processos, o Código de Conduta Ética da 

FB também foi revisto e foram criadas políticas próprias, absorven-

do fluxos e atividades de forma independente.

Em 2023, a Fundação Bradesco empreendeu uma jornada significa-

tiva rumo à consolidação de uma governança robusta e eficiente, 

buscando fortalecimento de uma estrutura organizada e bem defi-

nida para gerenciar suas operações de forma transparente e eficaz. 

A criação de comitês especializados foi um dos primeiros passos 

desse processo, com destaque para os comitês semanais de acom-

panhamento de Manutenção e Obras e de Gestão de Recursos Hu-

manos, referente aos aspectos financeiros mais relevantes. 

Tais comitês foram essenciais para monitorar, avaliar e tomar de-

cisões estratégicas em suas respectivas áreas, garantindo que os 

projetos de infraestrutura, principalmente os voltados para a revi-

talização das escolas, fossem conduzidos com rigor e alinhados aos 

objetivos institucionais, tendo um cuidado maior em assuntos críti-

cos como atração e gestão de talentos.

Outro marco importante diz respeito à periodicidade das reuniões 

com a diretoria-geral, que passou a ocorrer de forma mensal. Esse 

fórum permite uma análise periódica das atividades e dos projetos 

em andamento, promovendo uma comunicação mais fluida e toma-

das de decisões mais ágeis e colaborativas. A regularidade das reu-

niões com a alta administração facilitou o acompanhamento contí-

nuo do desempenho, assegurando que todas as ações estivessem 

em conformidade com a missão e visão da Fundação Bradesco.

No campo dos controles internos, foi realizado um levantamento 

detalhado das necessidades operacionais, resultando em um plano 

de implementação abrangente. Esse plano incluiu a revisão e atua-

lização de processos, proporcionando uma base sólida para a inte-

gridade e a confiabilidade das operações da Fundação. Como um 

projeto de longo prazo que busca a perpetuidade, a quantificação 

do risco e implementação dos controles críticos são ações que es-

tão planejadas para o ano de 2024. 

Conduta transparente, 
resultados duradouros

1
|GRI 2-24|



Além disso, foram revisados e normatizados os princi-

pais processos financeiros, tais como pagamentos, car-

tão corporativo e viagens, além dos novos fluxos de 

compras. Esses fluxos são considerados essenciais para 

a mitigação de riscos e para promover uma utilização 

consciente e controlada dos recursos financeiros.

Para suportar os novos fluxos, a Fundação Bradesco 

também desenvolveu novas categorias políticas para 

fortalecer ainda mais a governança corporativa. 

A nova Política de Compras, bem como seus novos pro-

cedimentos de alçadas de aprovação, trouxe maior cla-

reza e transparência aos processos de aquisição, asse-

gurando que todas as transações fossem realizadas de 

acordo com critérios bem definidos e auditáveis. 

A nova Política de Pagamentos, por sua vez, estabele-

ceu procedimentos rigorosos para a gestão financeira, 

contribuindo para a agilidade operacional.

Já a Política de Viagens e outras relacionadas, como Ma-

nutenção e Férias de Colaboradores, foram também im-

plementadas, garantindo uma gestão mais eficiente e 

consistente dos gastos e monitoramento das ações. 

O ano de 2023 marcou, portanto, um período de transfor-

mação significativo na governança da Fundação Bradesco.  

Aluna da Educação Infantil pulando amarelinha
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A implementação de comitês especializados, o fortalecimento dos 

controles internos e a criação de novas políticas operacionais não 

apenas aprimoraram a gestão, mas reforçaram o compromisso da 

Fundação com a transparência, a eficiência e a integridade. Tais mu-

danças estabeleceram uma base sólida para o futuro, permitindo que 

a instituição continue a cumprir sua missão de oferecer educação de 

qualidade e promover a inclusão social, com uma governança à altura 

dos desafios e das oportunidades do mundo contemporâneo. 

No que se refere à incorporação de políticas próprias, um dos gran-

des destaques é a área jurídica, que aprimorou os fluxos e as regras 

de modelos judiciais internos, bem como seu processo de gestão de 

contratos específicos para o universo escolar.

É importante ressaltar que todas as alterações mantiveram a criticida-

de e o cuidado exercidos desde sua constituição, garantindo a transpa-

rência e a utilização dos recursos de modo consciente e responsável.

A Fundação Bradesco também ganhou um Departamento de Com-

pras próprio, com políticas bem desenhadas e que conferiram a ab-

sorção de parte do trabalho. Todo o departamento foi desenhado 

ao redor de um núcleo de inteligência de compras especializado no 

segmento educacional, com foco em governança, respeitando re-

gras corporativas e de auditoria.

Aluna da Educação Infantil em atividade
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No ano de 2023, o Departamento de Gestão Educacional iniciou 

um processo de revisão de suas áreas, visando aprimorar signifi-

cativamente os serviços prestados às escolas sob sua responsabi-

lidade. Um marco importante dessa iniciativa foi a parametrização 

da estrutura inicial dos relatórios de supervisão das visitas às Uni-

dades Escolares.

Iniciou-se uma coleta de informações detalhadas, dados precisos 

e evidências concretas que permitissem um mapeamento com-

pleto do contexto de cada escola. Esse esforço foi essencial para 

garantir uma base sólida de conhecimento, fundamental para o 

Centro EducacionalEscolas

Gestão Educacional:
Supervisão e  
melhoria contínua

2 planejamento estratégico e para assegurar elementos tangíveis 

que impulsionassem o contínuo processo de melhoria dos servi-

ços educacionais oferecidos à comunidade.

Sob a orientação estratégica da diretoria da Fundação Bradesco, a 

equipe de Supervisão desempenhou um papel crucial ao estar pre-

sente em todas as 40 Unidades Escolares. A área de Gestão Educa-

cional tem como propósito agir como uma ponte entre o Centro Edu-

cacional e as Escolas. Esse envolvimento não se limitou à observação 

passiva, mas se destacou pelo suporte ativo, pela parceria estreita 

estabelecida com as escolas e pelo elevado nível de engajamento 

nos desafios diários enfrentados por cada unidade educacional.

A presença constante da equipe de Supervisão não apenas facilitou 

o monitoramento eficaz das atividades escolares, mas permitiu iden-

tificar oportunidades de aprimoramento contínuo. Esse processo di-

nâmico e participativo foi fundamental para implementar ajustes es-

tratégicos e operacionais que contribuíram diretamente para elevar a 

qualidade do serviço educacional oferecido pela Fundação Bradesco.
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3 Projetos e 

processos

Em 2023, a Fundação Bradesco iniciou um processo importante para 

fortalecer sua governança institucional com a criação do Departa-

mento de Projetos e Processos. Esse departamento tem como ob-

jetivo principal garantir o cumprimento e a atualização das diretri-

zes e políticas da instituição relacionadas à gestão e governança do 

portfólio de Projetos e Processos corporativos. 

Dividido em três pilares distintos - projetos, processos e governança 

- o Departamento de Projetos e Processos concentrou seus esforços 

estratégicos na construção sólida de iniciativas e no reforço do supor-

te oferecido às escolas. Essa mudança de foco provocou uma série de 

questionamentos fundamentais, que o Departamento tem abordado de 

maneira proativa: Por que realizar projetos? Qual a importância de se es-

tabelecer processos e controles eficazes? Como a formulação de políti-

cas contribui para o avanço institucional? E, crucialmente, por que é es-

sencial não apenas seguir, mas inovar além das práticas estabelecidas?

Ao longo do ano, o Departamento de Projetos e Processos alcançou 

um marco significativo com a publicação de 12 políticas em poucos 

meses de atuação, bem como um portfólio amplo de projetos. Além 

de fortalecerem a governança interna, essas iniciativas promovem 

um ambiente propício à inovação e ao crescimento contínuo da Fun-

dação Bradesco. 

Sob o ponto de vista das políticas, esses documentos apresentam 

critérios detalhados para o uso do cartão corporativo, o reembolso 

de despesas até procedimentos específicos para pagamentos ex-

cepcionais em escolas e processos seletivos de alunos; cada po-

lítica foi cuidadosamente elaborada para promover transparência, 

conformidade e eficiência operacional. Há um foco na orientação 

sobre o processo de renovação de matrículas, gestão das férias e 

manutenções prediais, assegurando um ambiente escolar seguro, 

acolhedor e favorável ao aprendizado. 

Com diretrizes claras para a distribuição de materiais e uniformes 

escolares, busca-se garantir que todos os alunos tenham acesso 

equitativo às ferramentas necessárias para seu desenvolvimento 

escolar. Essas políticas refletem o compromisso contínuo da Fun-

dação Bradesco com a excelência educacional e o bem-estar da co-

munidade escolar. 

Aluna em atividade escolar

|GRI 2-5, 2-15, 2-23|
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3.1. Políticas

As políticas corporativas são documentos essenciais que orientam 

as ações e decisões dentro de uma organização, garantindo que to-

das as operações estejam alinhadas aos seus objetivos estratégi-

cos e valores. São ainda instrumentos que formalizam princípios, 

normas e procedimentos necessários para assegurar a coerência e 

consistência na atuação da organização, desempenhando um papel 

fundamental na promoção da transparência, eficiência e responsa-

bilidade em todos os níveis organizacionais. Além de fornecerem 

uma estrutura clara para tomada de decisões, as políticas corpo-

rativas ajudam a mitigar riscos, assegurando que os colaboradores 

compreendam e sigam as diretrizes estabelecidas e que tenham ci-

ência também de possíveis sanções.

No último ano, a Fundação Bradesco publicou 12 novas políticas 

corporativas, abrangendo diversas áreas-chave para o funciona-

mento e sustentabilidade da instituição, bem como para obtenção 

de maior conformidade durante o processo de transformação. As 

Políticas de Finanças foram desenvolvidas com o objetivo de refor-

çar a gestão financeira da Fundação, assegurando a assertividade e 

integridade dos processos financeiros, contábeis e orçamentários. 

A implementação dessas políticas permite uma gestão mais eficaz 

dos recursos, além de garantir que os investimentos sejam realiza-

dos de maneira estratégica e alinhada com os objetivos de longo 

prazo da instituição.

As Políticas de Manutenção, por sua vez, foram aprimoradas para 

garantir a conservação adequada dos ativos físicos da Funda-

ção Bradesco, bem como a segurança dos ambientes escolares. 

Essas diretrizes abordam a manutenção preventiva e corretiva de 

equipamentos e instalações, a gestão de riscos e a promoção de um 

ambiente seguro para alunos e colaboradores. A adoção de políticas 

robustas de manutenção não apenas prolonga a vida útil dos ativos, 

mas contribui para a redução de custos operacionais e a prevenção 

de acidentes, promovendo um ambiente mais seguro a todos.

Já na Política de Compras, foram revisitadas as diretrizes de aqui-

sição de bens e serviços, promovendo a eficiência, economia e 

conformidade com os regulamentos internos e externos. Tais po-

líticas incluem novos procedimentos e controles detalhados para 

a seleção de fornecedores, negociação de contratos, controle de 

qualidade e gestão de estoques. Essas diretrizes são fundamentais 

para assegurar que as aquisições sejam realizadas de maneira ética 

e transparente, minimizando riscos de fraudes e assegurando o me-

lhor uso dos recursos financeiros da Fundação.

Ademais, foram publicadas políticas de cunho Pedagógico e Edu-

cacional, para garantir o atendimento às necessidades dos alunos 

da FB a longo prazo, considerando o equilíbrio entre a eficiência da 

padronização de processos e o respeito às diversidades de cada es-

cola e grupo de alunos.

Sendo assim, a revisão e publicação das políticas corporativas re-

presentam um marco significativo no fortalecimento da governança 

e gestão da Fundação Bradesco. Essas políticas não apenas assegu-

ram a conformidade com as boas práticas de mercado, mas refor-

çam o compromisso com a transparência, eficiência e desenvolvi-

mento sustentável.
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3.2. Manuais

Os manuais corporativos são compêndios detalhados que articulam 

procedimentos operacionais, normas e práticas instituídos dentro 

de uma organização. Eles são elaborados como guias de referên-

cia para os colaboradores, facilitando a uniformização e precisão na 

execução das tarefas cotidianas. Enquanto as políticas corporativas 

delineiam princípios e diretrizes gerais que norteiam a tomada de 

decisões estratégicas e comportamentais, os manuais são instru-

mentos mais pragmáticos e específicos, oferecendo instruções para 

a realização de atividades e cumprimento de normas. Dessa forma, 

os manuais corporativos se estabelecem como documentos que 

formalizam processos e instruções de trabalho, assegurando que os 

procedimentos sejam seguidos de maneira consistente e eficiente.

No ano de 2023, a Fundação Bradesco publicou quatro novos ma-

nuais corporativos, focados principalmente no passo a passo admi-

nistrativo de suas operações. O primeiro manual, de Recursos Hu-

manos, foi elaborado para padronizar as práticas de gerenciamento 

de pessoas, desenvolvimento, capacitação e retenção de talentos.

Além do documento sobre Recursos Humanos, foram revistos ma-

nuais voltados para o setor educacional, abordando a Biblioteca e o 

Comitê Estudantil. Ambos vão além da padronização e asseguração 

da conformidade nos procedimentos vinculados, à medida que no-

vas dimensões relacionadas às evoluções tecnológicas foram inse-

ridas, garantindo o desenvolvimento de ambientes de aprendizado 

seguros, inclusivos e participativos para toda a comunidade escolar.

O quarto manual, focado em Tecnologia, aborda a Segurança da In-

formação, considerando a preocupação crescente em proteger os 

dados sensíveis da Fundação contra ameaças cibernéticas e em as-

segurar a conformidade com as regulamentações de proteção de 

dados dos órgãos responsáveis. Ao estabelecer procedimentos cla-

ros e práticas recomendadas, o manual ajuda a mitigar os riscos de 

segurança e a garantir a integridade e confidencialidade das infor-

mações da instituição.

Os manuais foram, então, essenciais para orientar as operações-

-chave da Fundação Bradesco, nos setores Educacional, Pedagógico 

e Administrativo, trazendo ainda maior assertividade e segurança.
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3.3. Diretrizes

As diretrizes corporativas são documentos estratégicos funda-

mentais, que estabelecem padrões, princípios e orientações que 

regem o funcionamento de uma organização. Diferentemente das 

políticas, que são regras e regulamentos específicos aplicados 

para orientar comportamentos e ações em situações definidas, as 

diretrizes corporativas são mais abrangentes e servem como um 

guia geral para a tomada de decisões e a condução das ativida-

des empresariais. Elas fornecem uma estrutura organizacional co-

erente que alinha os objetivos de longo prazo da empresa às suas 

operações diárias, ajudando a manter a integridade, eficiência e 

coesão em todas as áreas de atuação.

Essas diretrizes são essenciais para a criação de um ambiente cor-

porativo bem estruturado e disciplinado. Elas estabelecem como a 

visão, a missão e os valores da organização se traduzem em práticas 

operacionais e comportamentais, ao fornecer um framework claro e 

detalhado, orientando os colaboradores e a cultura organizacional.

Um dos principais componentes das diretrizes corporativas é a de-

finição de princípios orientadores, com declarações gerais que ex-

pressam os valores e a filosofia da organização, servindo como uma 

bússola ética e moral, assim como guiando as decisões e as ações 

dos colaboradores em todas as circunstâncias. Outras característi-

cas importantes das diretrizes corporativas são sua flexibilidade e 

adaptabilidade. Ao contrário das políticas, que tendem à rigidez e 

especificidade, as diretrizes são projetadas com mais maleabilidade, 

permitindo ajustes conforme mudanças nas circunstâncias e contex-

tos. Essa flexibilidade é crucial para a transformação e perenidade 

organizacional, pois permite que a empresa se adapte rapidamente 

às mudanças e inovações tecnológicas de um setor, sem perder de 

vista seus objetivos estratégicos ou valores fundamentais.

As diretrizes corporativas também desempenham um papel crucial 

na comunicação interna da organização, uma vez que fornecem  aos 

colaboradores um alinhamento quanto à visão e missão da empre-

sa, promovendo um senso de propósito e coesão.

Em 2023, a Fundação Bradesco publicou cinco novos documentos 

de diretrizes corporativas, abrangendo áreas críticas para o fun-

cionamento e desenvolvimento da instituição, tais como as prá-

ticas de saúde, convivência nas fazendas e operação das escolas 

urbanas e rurais.

A diretriz de saúde foi revisitada para atualizar os princípios de fun-

cionamento das unidades de saúde vinculadas à Fundação. A saber:  

atendimento ao aluno, gestão dos recursos, controle de qualidade, 

protocolos de segurança e higiene, e gestão de insumos e equipa-

mentos médicos. Ao manter esse documento sempre atualizado, a 

FB visa assegurar que todos os centros de saúde operem com o 

mesmo padrão elevado de qualidade e segurança, proporcionando 

um atendimento eficiente e humanizado aos alunos.

O Regulamento Interno de Convivência das Escolas-fazendas, por 

sua vez, foi criado para promover um ambiente de convivência har-

monioso e produtivo nas escolas localizadas em áreas rurais. Tal re-

gulamento abrange normas de comportamento, procedimentos e 

instruções sobre a utilização de espaços e recursos, além de orien-

tações sobre a gestão de conflitos e a promoção de um ambiente de 
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respeito mútuo, incentivando a resolução pacífica de divergências e 

a construção de relações saudáveis dentro da comunidade escolar. 

O objetivo é garantir que alunos, colaboradores e comunidade em 

geral possam conviver em um ambiente seguro, respeitoso e cola-

borativo. Esse regulamento é fundamental para a criação de uma 

cultura escolar positiva, onde todos os membros da comunidade 

possam se sentir valorizados e respeitados, contribuindo para um 

ambiente propício ao aprendizado e ao desenvolvimento pessoal.

Já as diretrizes de operação das escolas urbanas e rurais foram ela-

boradas para definir padrões operacionais específicos para as Uni-

dades Escolares, de acordo com as particularidades de localização 

para cada instalação. Essas diretrizes incluem procedimentos ad-

ministrativos, políticas de segurança, gestão de recursos e estra-

tégias pedagógicas adaptadas por contexto. Ao estabelecer esses 

padrões, a Fundação Bradesco assegura que todas as escolas ope-

rem de maneira eficiente e eficaz, respeitando suas diversidades e 

atendendo às necessidades específicas dos alunos e das comuni-

dades. Tais diretrizes são essenciais para garantir a consistência e 

a qualidade do ensino nas escolas, promovendo um ambiente de 

aprendizado que seja ao mesmo tempo seguro e estimulante.

O Documento de Operação das Escolas Rurais, em particular, abrange 

ainda diretrizes sobre logística de transportes e moradias, adaptação 

curricular, gestão de recursos naturais e estratégias pedagógicas es-

pecíficas para o contexto rural. Além disso, destaca a importância de 

práticas sustentáveis e da preservação ambiental, a fim de contribuir 

para a formação de cidadãos conscientes e responsáveis.

Em suma, as diretrizes corporativas, recentemente atu-

alizadas pela Fundação Bradesco, são instrumentos 

indispensáveis para a governança eficaz e a sustenta-

bilidade da instituição. Em um período de mudanças e 

desafios, essas diretrizes são fundamentais para asse-

gurar que a Fundação continue a desempenhar seu pa-

pel de liderança na promoção da educação, da saúde e 

do desenvolvimento social no Brasil, sempre atualizada 

com as boas práticas do setor.

Alunos do Ensino Médio caminhando pela escola
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3.4. Código de Conduta Ética

O Código de Conduta Ética é um documento essencial que define 

princípios, valores e normas de conduta que devem ser seguidos 

por todos os membros de uma organização. Ele serve como um guia 

para orientar o comportamento dos colaboradores, assegurando 

que suas ações estejam alinhadas aos padrões éticos e aos objeti-

vos estratégicos da instituição, sendo fundamental para estabelecer 

uma cultura organizacional baseada na integridade, transparência e 

responsabilidade. Esse documento não apenas promove a ética e a 

moralidade no ambiente de trabalho, mas reforça a confiança dos 

stakeholders na organização, demonstrando seu compromisso com 

práticas empresariais justas e transparentes.

A Fundação Bradesco, comprometida com a excelência e a responsa-

bilidade social, entende a importância de manter um Código de Con-

duta Ética sempre atualizado, que reflita as boas práticas do mercado 

e responda às demandas de um ambiente corporativo em constante 

transformação. A atualização recente do Código de Conduta Ética da 

Fundação visa reforçar seus princípios orientadores, adaptando-os 

às novas realidades e aos desafios que surgem no contexto atual.

Entre os principais tópicos abordados no código, destacam-se a 

integridade e a transparência, elementos fundamentais que per-

meiam as ações da organização. A integridade é assegurada ao es-

tabelecer que os colaboradores devem agir de maneira honesta e 

transparente em todas as suas atividades. Isso inclui a responsabi-

lidade de reportar qualquer comportamento inadequado ou ilegal, 

garantindo que as ações estejam em conformidade com as leis e re-

gulamentações aplicáveis. A transparência, por sua vez, é promovi-

da por meio da divulgação clara e precisa de informações relevantes 

aos stakeholders, assegurando que as decisões sejam tomadas com 

base em dados confiáveis e de fácil acesso.

Além da integridade e transparência, o Código de Conduta Ética 

enfatiza a importância do respeito mútuo e da valorização da di-

versidade no ambiente de trabalho. Ele estabelece diretrizes para 

a promoção de um ambiente inclusivo, onde todas as pessoas são 

tratadas com dignidade e respeito.

Dessa forma, o Código de Conduta Ética para os Colaboradores é 

talvez o documento mais transversal entre os demais, pois estabe-

lece padrões éticos e comportamentais que devem ser seguidos por 

todos os membros da Fundação. Em um período de transformação 

organizacional, é essencial que a integridade e a ética sejam pilares 

das operações diárias. Esse código não apenas define o compor-

tamento esperado dos colaboradores, mas também promove uma 

cultura de responsabilidade e transparência. A confiança na institui-

ção é reforçada quando todos os colaboradores atuam de acordo 

com valores éticos claros, fortalecendo a reputação da Fundação e 

assegurando um ambiente de trabalho saudável e produtivo.
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O papel da arquitetura de uma escola é significativo no aprendizado. 

Uma arquitetura escolar alinhada ao projeto pedagógico contribui 

para a interação entre os corpos docente e discente, estimula a cria-

tividade dos alunos e dos profissionais, otimiza custos e promove 

ambientes democráticos, mais agradáveis e atrativos para o ensino.

Ciente da importância de se promover a integração dentro do espaço 

escolar, a Fundação Bradesco investe no planejamento e na arquitetura 

dos ambientes de suas 40 escolas, que, todos os anos, passam pela de-

vida manutenção para preservação patrimonial dos prédios e para con-

tinuar entregando um ambiente acolhedor aos alunos. 

O Departamento de Planejamento e Obras nasceu com a missão de 

cuidar dos projetos de revitalização das escolas. Após um estudo 

minucioso realizado pelo time de arquitetura escolar do departa-

mento, capitaneado pela diretoria-geral, deu-se início à execução 

de um projeto robusto para revitalizar algumas das escolas. O ano 

de 2023 foi marcado pelo início da execução dessas obras e, por 

isso, a previsão de investimento teve um salto, saindo da casa dos 

milhões para a de bilhão de reais. 

4 Estruturas que 
estimulam o 
 aprendizado

Todas as obras acontecem simultaneamente com o período letivo, 

ou seja, os alunos seguem tendo suas aulas normalmente. Por essa 

razão, houve uma grande preparação, com o objetivo de promover 

espaços confortáveis para os alunos, com salas de aulas em forma-

to de contêineres climatizados.

As primeiras escolas a passarem pela revitalização, com expectativa 

de entrega em 2024, foram as unidades de Gravataí (RS), São João 

del-Rei (MG), Paranavaí (PR), Laguna (SC), Vila Velha (ES), Itajubá (MG) 

e Salvador (BA). 

Professor e alunos durante aula 

|GRI 203-1, 203-2|
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O compromisso da Fundação Bradesco com a educação de excelên-

cia é a peça-chave da transversalidade pedagógica que se manifes-

ta na atuação de todos os Departamentos do Centro Educacional. 

Dessa forma, o Departamento de Planejamento e Obras atua para que 

os projetos arquitetônicos das escolas favoreçam as melhores práti-

cas pedagógicas e, consequentemente, o aprendizado dos alunos.

A nova estratégia para Gestão de Planejamento e Obras foi dese-

nhada a fim de propiciar uma definição mais clara sobre o escopo 

do time. Com isso, o departamento foi estruturado em três pilares 

importantes para atendimento das demandas escolares.

O primeiro pilar de Desenvolvimento de Conceitos e Projetos é com-

posto por um time de arquitetura, responsável pela conceituação 

e aprovação junto à diretoria de todos os layouts das escolas e de 

prédios relacionados à Fundação Bradesco.

Com a aprovação dos conceitos, a equipe de arquitetura desenvolve 

os projetos executivos necessários para a realização das obras com 

detalhamentos de construção e fabricação, especificações de ma-

teriais, detalhamento de instalações de elétrica, hidráulica e clima-

tização, paisagismo e mobiliários. Também promove a produção de 

projetos legais para as aprovações nos órgãos competentes, com o 

objetivo de deixar as edificações plenamente regularizadas, aten-

dendo a todas as normas vigentes.

4.1. Planejamento e Obras O segundo pilar é o de Gestão de Obras, composto por uma equipe 

de engenharia qualificada para análise das demandas oriundas das 

escolas e do próprio Centro Educacional.

Esse time recebe todas as solicitações das escolas, sejam de obras 

ou para avaliação e intervenção em problemas observados nos pré-

dios das unidades, as quais são imediatamente analisadas e priori-

zadas conforme gravidade, impacto na operação escolar, volume de 

investimento e sobreposição de atividades futuras. 

Feito o processo de análise, todas as obras são submetidas à delibera-

ção do comitê responsável, e, após aprovadas, passam por processo de 

contratação, planejamento e execução. Os responsáveis atuam direta-

mente na fiscalização das obras com o objetivo de garantir o resultado 

esperado, controlando os prazos, custos e contratos pactuados.

O terceiro pilar é o de Planejamento e Controle, onde todas as iniciativas 

são planejadas em cada uma de suas etapas, otimizando e antecipando 

contratações, bem como elaborações de escopo, detalhando e acom-

panhando os cronogramas de todas as atividades, sejam elas de curto, 

médio ou longo prazo. Essa equipe também é responsável pelos contro-

les financeiros das atividades relacionadas ao setor, acompanhando ati-

vamente a gestão dos contratos, o que possibilita a geração de índices 

para avaliação de desempenho do departamento.

Além da atuação direta nos temas apresentados, o Departamento de 

Planejamento e Obras pesquisa e desenvolve novos produtos, tecno-

logias e aplicações, visando a melhoria contínua dos resultados, pois 

tem como objetivo prestar um melhor atendimento às unidades.
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5
Curadoria

A área de Curadoria é responsável pela gestão da coleção de arte 

do Banco Bradesco, focando na organização e atualização do ca-

dastro do acervo artístico. Ela supervisiona as atividades de pes-

quisa, curadoria, movimentação, instalação, conservação e restau-

ração, estabelecendo procedimentos museológicos que garantam 

a preservação da coleção.

Estabelecida em agosto de 2023, a Gerência de Curadoria, com o 

apoio de uma empresa terceirizada, completou a organização do 

acervo na Reserva Técnica, onde são armazenados itens fora de ex-

posição ou que necessitam de restauro. Os itens foram classificados 

por tipologia, nível e autor. Durante esse processo, foi detectada 

uma irregularidade nos índices de temperatura e umidade, e esse 

diagnóstico possibilitou a estabilização das condições, o que é es-

sencial para a conservação das obras.

Além de orientar as instalações de peças nos locais, a equipe acom-

panhou a higienização da coleção na Cidade de Deus e em diversos 

prédios da capital. A área iniciou também o mapeamento das obras 

que precisavam de restauro. Com o auxílio de profissionais especia-

lizados, foram avaliadas quase 80 obras significativas 

da coleção, incluindo itens da Reserva Técnica e peças 

expostas fora do Brasil. Mediante um projeto de centra-

lização do acervo na Cidade de Deus, foram coletadas 

obras de arte de agências em Belo Horizonte, Brasília, 

Curitiba, Goiânia e Rio de Janeiro.

Atividade na quadra da escola
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6

Não há continuidade de legado sem preservação da história e da 

memória. E para celebrar os 40 anos de uma trajetória de sucesso, 

o Banco Bradesco iniciou em 1982 o resgate de documentos, fotos e 

objetos históricos que fizeram parte da organização de uma mostra 

que ficou exposta na Cidade de Deus, em Osasco (SP). Essa iniciativa 

acabou por dar origem a um dos primeiros projetos de responsabi-

lidade histórica empresarial do Brasil. No mesmo ano, o Museu His-

tórico Bradesco iniciou suas atividades, com a missão de preservar 

e difundir a história de conquistas da organização, vista como um 

estratégico ativo intangível. Em 1983, o museu foi oficialmente inau-

gurado, mantendo suas atividades até hoje. 

No Museu, a memória está contextualizada a partir da realidade 

histórica, social e cultural brasileira. Ele atua como um organismo 

dinâmico, gerenciando documentos e conteúdos, salvaguardando, 

conservando e ampliando um acervo com variedade tipológica e de 

mais de 150 mil peças, desenvolvendo e apoiando pesquisas inter-

nas e externas, bem como subsidiando departamentos e empresas 

ligadas. Além disso, atua na comunicação institucional, fomentando 

Fachada do Museu Histórico Bradesco na Cidade de Deus

Museu Histórico
 Bradesco

atividades educativas e de relacionamento com seus diversos pú-

blicos – colaboradores, alunos, clientes, acionistas, poder público e 

comunidade em geral – em seus espaços de exposições temporárias 

e de longa duração. 

Em 2023, o Museu Histórico Bradesco recebeu 2.044 visitantes. No 

ano, foram catalogados 1.895 itens, divididos entre objetos, fotos e 

documentos.
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7

A Fundação Bradesco promove o esporte como atividade de apoio 

ao desenvolvimento de crianças e jovens por meio do Programa 

Bradesco Esportes e Educação. Há mais de 30 anos, é oferecido en-

sino de vôlei e basquete femininos no Núcleo de Formação, desti-

nado a meninas de 8 a 18 anos. O programa orienta sobre cidadania, 

saúde e o desenvolvimento de possíveis talentos. 

O objetivo do Núcleo é garantir o direito de acesso ao esporte, por 

meio de atividades diárias coordenadas por professores de educa-

ção física, treinadores e preparadores técnicos, além da participa-

ção em eventos esportivos internos e externos. 

As atividades são realizadas em escolas da Fundação Bradesco, 

Centros Esportivos municipais, Centros Educacionais Unificados 

(CEUs), escolas estaduais e particulares, e no Centro de Desenvol-

vimento Esportivo, todos localizados no município de Osasco (SP). 

Cerca de 1.850 meninas são atendidas nesses locais. Além disso, o 

programa promove o empoderamento e o protagonismo das atle-

tas na comunidade, criando novas oportunidades para que todas 

possam desenvolver seus diferentes potenciais.

Alunas do vôlei no Centro de Desenvolvimento Esportivo

Bradesco 

Esportes e 
Educação

|GRI 2-2, 413-1|



Relatório Anual 2023Honestidade para manter uma conduta transparente e resultados duradouros 3736

8

Embora os recursos da Fundação Bradesco se concentrem princi-

palmente em sustentar a operação de sua rede de escolas, a FB re-

conhece a relevância de estabelecer parcerias com movimentos da 

sociedade civil. Especialmente focada no avanço de políticas edu-

cacionais e no fortalecimento do terceiro setor no Brasil, a FB cana-

lizou esforços para apoiar iniciativas significativas ao longo de 2023. 

Entre os projetos destacados estão os programas de capacitação 

para educadores em áreas desfavorecidas e o financiamento de ini-

ciativas inovadoras de organizações não governamentais, demons-

trando seu compromisso em contribuir positivamente para o de-

senvolvimento socioeconômico do país por meio dessas parcerias 

estratégicas. Entre os apoiados, destacaram-se em 2023:

O Grupo de Institutos, Fundações e Empresas (GIFE), ao qual a Fun-

dação Bradesco está associada, é uma organização sem fins lucrati-

vos criada em 1995 e dedicada a gerar redes de conhecimento para 

aperfeiçoar o investimento social privado, ampliando sua qualidade, 

legitimidade e relevância.

O Movimento LED, idealizado pela Rede Globo e Fundação Roberto 

Marinho, visa estimular diálogos, promover conexões entre diversos 

segmentos da sociedade e impulsionar iniciativas voltadas ao avan-

ço da educação no Brasil. Em 2023, a Fundação Bradesco se aliou 

ao projeto, integrando seu conselho consultivo. Essa colaboração 

estratégica posicionou a Fundação Bradesco no cerne das discus-

sões, proporcionando-lhe um contexto relevante e associando-a ao 

principal agente de transformação social: a educação.

O canal foi criado em 1997 por iniciativa da Fundação Roberto Ma-

rinho e conta com a Fundação Bradesco como mantenedora desde 

seu lançamento. A FB se uniu ao Futura com o objetivo de apoiar 

o desenvolvimento das juventudes, comunidades escolares e famí-

lias, por meio da produção e distribuição de conteúdos e soluções 

Parceiros que 

potencializam  
a educação no país

|GRI 2-2, 2-28, 2-29|
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Fundada em 1998, a Associação Paulista de Fundações é uma enti-

dade civil sem finalidade econômica que congrega fundações que 

atuam nas mais diferentes áreas, como Educação, Saúde, Ciência, 

Tecnologia, Assistência Social, Cultura, Pesquisa, Comunicação, 

Meio Ambiente, entre outras, e tem como objetivo integrar, associar, 

apoiar e representar as fundações do Estado de São Paulo e defen-

der seus interesses institucionais.

Movimento da sociedade civil, plural e apartidário, fundado em 

2006 e que inclui a Fundação Bradesco entre seus mantenedores; 

propõe soluções de acesso, alfabetização e sucesso escolar, além 

da ampliação e melhoria da gestão dos recursos educacionais. 

Em 2023, a Fundação participou do Encontro Anual “Educação Já” 

promovido pelo movimento Todos pela Educação. Um evento de 

destaque no cenário educacional brasileiro reunindo líderes, es-

pecialistas, gestores educacionais e representantes da sociedade 

civil para discutir e propor soluções para os desafios enfrentados 

pela educação no país. É uma iniciativa que visa mobilizar diversos 

atores em torno de um objetivo comum: a melhoria da qualidade 

da Educação Básica no Brasil. Durante o “Educação Já”, são debati-

dos temas cruciais como políticas públicas educacionais, práticas 

pedagógicas inovadoras, gestão escolar, financiamento da educa-

ção, entre outros. 

educativas. Esse apoio ao canal visa promover ações que transfor-

mem as realidades locais, reconhecendo o investimento em educa-

ção, especialmente na formação básica e profissional dos jovens, 

como fundamental para gerar riqueza, fomentar a inovação e es-

timular novos empreendimentos no Brasil. Ao fortalecer parcerias 

estratégicas como esta, a Fundação Bradesco e o Futura expandem 

e tornam públicas as oportunidades de capacitação para jovens e 

adultos se qualificarem e se requalificarem, impulsionando seu de-

senvolvimento e inclusão produtiva.
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O apoio da Fundação Bradesco fez, e faz, toda 
a diferença! Com seu apoio, geramos impacto 
e mobilizamos nossa agenda por cada uma das 
crianças do Brasil. Reforço que o sentimento é 
de orgulho, apesar de sabermos que ainda há 

muito a ser feito, juntos fizemos muito!“

“
Priscila Cruz

Presidente-executiva do Todos pela Educação

É uma iniciativa criada e gerida por alunos da instituição e tem por 

objetivo preparar estudantes em vulnerabilidade social para ingres-

so no Ensino Superior, sobretudo como bolsistas na Fundação Ge-

túlio Vargas. Para muitos jovens de famílias de baixa renda, esses 

cursinhos representam uma porta de entrada para o ensino supe-

rior, oferecendo preparação intensiva e especializada para os exa-

mes vestibulares e o ENEM. A Fundação Bradesco apoia o projeto 

desde 2014.

Criada em 2024, a Parceiros da Educação é uma associação sem 

fins lucrativos, voltada à melhoria da qualidade da educação pú-

blica brasileira. Neste sentido, atua para promover parcerias entre 

investidores sociais e escolas públicas, além de apoiar o governo na 

adoção de políticas educacionais.
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Facilitando o  
dia a dia na escola

1

Muitas escolas estão presentes em localidades remotas que ficam a 

mais de 500 km da capital do estado – a exemplo de duas escolas-fa-

zendas que funcionam no modelo de internato –, permitindo que os 

alunos frequentem as aulas regularmente.  

É em sua matriz, localizada em Osasco (SP), denominada Centro 

Educacional (CE), que todas as orientações e os acompanhamentos 

das Unidades Escolares são realizados. Apesar da distância entre o 

CE e as escolas que estão espalhadas por todas as partes do país, 

a sinergia que existe atualmente entre os times, alinhado a muito 

esforço, trabalho e dedicação, supera a distância natural de um país 

com dimensões continentais. 

Além de uma equipe pedagógica e educacional responsável por fazer 

a missão da Fundação Bradesco acontecer, há também um time de 

especialistas em cada uma das grandes frentes administrativas para 

suportar toda a operação da rotina escolar. É papel dessas frentes fa-

cilitar o dia a dia da escola, sempre se preocupando com o primordial: 

oferecer uma educação transformadora. 

Aluno do Ensino Fundamental em sala de aula

A educação é o maior legado que uma pessoa pode ter, 

e, para isso, ela precisa de oportunidades reais de aces-

so ao conhecimento. A Fundação acredita que é possível 

transformar o futuro com ensino de excelência, por isso, 

todos seus setores estão focados e empenhados na pro-

moção da educação.
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Além das funções pedagógicas, são necessários diversos elemen-

tos para o bom desenvolvimento da rotina escolar, desde a reso-

lução de questões administrativas e jurídicas, até a manutenção e 

realização de obras para prestar suporte às escolas. 

Mesmo quando beneficiava, na década de 1960, apenas 200 alunos, 

a Fundação Bradesco já possuía uma estrutura administrativa de 

apoio à operação da escola. Ao longo dos anos, com a expansão, 

a necessidade de um atendimento cada vez mais completo foi se 

consolidando e tomando proporções ainda maiores. 

A área administrativa da Fundação foi repaginada em 2023. Com 

uma nova diretoria, ganhou nichos especializados para refinar o su-

porte às escolas. 

As novas estruturas e a chegada de especialistas do mercado conferi-

ram maior sinergia, alinhamento e olhar focado no mesmo destino em 

todos os departamentos da instituição. 

Departamentos 
administrativos

2
|GRI 2-3|

A integração entre as áreas do Centro Educacional também refletiu 

nas escolas, que ganharam mais atenção e cuidado no dia a dia de 

suas atividades, com acompanhamento de forma padronizada.

O entrosamento do time deu vazão a inúmeras iniciativas, possibi-

litando muitas novidades, de modo a impulsionar ainda mais seus 

alunos e toda a comunidade. Cada segmento se apropriou de suas 

missões, que somadas reafirmam a grande missão da Fundação 

Bradesco: transformar vidas por meio da educação. 

Conheça os departamentos administrativos e financeiros nas próxi-

mas páginas.

Alunos da Educação Infantil brincando no pátio durante o intervalo



Áreas administrativas que  
impulsionam as escolas

Finanças e Controladoria: 
garante, por meio da gestão financeira, 
solidez e perpetuidade ao propósito da 
Fundação Bradesco.

Fazendas: 
promove excelência nos processos e na 
produtividade nas fazendas, proporcio-
nando ao aluno o convívio com as mais 
modernas tecnologias do mercado.

Compras:
adquire produtos e serviços prezando pelo 
melhor processo de compras e fomentan-
do a concorrência em sua cadeia de forne-
cedores, com adoção de práticas pautadas 
em ética e transparência, que priorizam  a 
gestão consciente dos recursos.

realiza uma comunicação integrada para 
seus públicos internos e externos, bem 
como um relacionamento institucional 
que inspire e engaje diferentes stakehol-
ders garantindo o sucesso da marca.

Relações Institucionais:

Tecnologia da Informação:
disponibiliza recursos tecnológicos, pro-
movendo melhores práticas de tecnologia 
e segurança da informação para aprimorar 
a experiência educacional dos alunos. 

Jurídico: 
atua na defesa da Fundação Bradesco, au-
xiliando e orientando as escolas em proce-
dimentos jurídicos e tomadas de decisões. 

Manutenção e Facilities:
zela pela manutenção de toda a infraestru-
tura das escolas e do Centro Educacional, 
garantindo um ambiente adequado para o 
aprendizado e segurança dos alunos.
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Jurídico
3

A Fundação Bradesco aprimorou o Departamento Jurídico, realizando 

remanejamentos e novas contratações especializadas em gestão ju-

rídica. A criação das áreas de Contencioso, Obrigações Legais e Con-

tratos, Patrimônio e Ambiental impulsionou esforços que resultaram 

em avanços significativos, otimizando operações e contribuindo para 

alcançar os objetivos institucionais estabelecidos.

Na área de Contencioso, foi realizada a implantação do Sistema Pro-

juris que auxilia no gerenciamento e na análise de processos judiciais 

e administrativos. Os fluxos para garantir a participação estratégica 

na defesa judicial também foram revisitados, o que fortaleceu o po-

sicionamento da instituição perante o judiciário. 

As escolas recebem atualizações processuais periódicas, um papel 

preventivo com base em decisões judiciais. 

Outro destaque foi a redução nos prazos de resposta aos órgãos re-

guladores e clientes internos, reforçando a eficiência e efetividades 

das mudanças.

Alunos da Educação Infantil em aula de Educação Física
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Em paralelo, o Departamento Jurídico passou a ter um posiciona-

mento consultivo, ao intensificar a colaboração com a área peda-

gógica e educacional, oferecendo consultoria especializada para as 

escolas. Com isso, atingiu o objetivo de ampliar a integração entre 

as áreas interessadas – Escolas e Centro Educacional – prestando 

suporte jurídico às demandas necessárias.

O departamento cumpriu rigorosamente as obrigações legais re-

lacionadas à Fundação. Também foi estabelecida uma biblioteca 

jurídica para pesquisa aprofundada de temas pertinentes para a 

instituição.

Em contratos, foram desenvolvidas e implementadas minutas pa-

drão e novos fluxos de demandas recorrentes, visando a agilidade 

e eficiência no andamento das solicitações internas. Além disso, fo-

ram realizados ajustes nas cláusulas financeiras para melhor aten-

der às necessidades emergentes e operacionais.

Na área de Patrimônio, foi realizado o levantamento detalhado e fei-

to o mapeamento dos imóveis em colaboração estratégica, permi-

tindo um gerenciamento mais eficaz dos ativos imobiliários. 

Os avanços e as realizações do ano refletem o compromisso contí-

nuo da Fundação Bradesco com a excelência, transparência e con-

formidade legal em suas operações institucionais.

Aluno do Ensino Médio na biblioteca
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A Fundação Bradesco alcançou marcos significativos em Finanças, 

reafirmando seu compromisso com a transparência e o uso cons-

ciente de recursos.

Essa área especializada em temas financeiros, contábeis, fiscais e de 

controladoria foi reestruturada para melhor atender às necessida-

des da instituição, considerando seu porte, alcance e complexidade.

Diversas atividades foram internalizadas e novas responsabilida-

des foram atribuídas à equipe financeira para o desempenho de 

três papéis fundamentais: primeiramente, como provedor de ser-

viços, oferecendo suporte essencial às operações financeiras das 

escolas. Em segundo lugar, atuando como especialistas em temas 

complexos, e nas particularidades do terceiro setor. Por fim, a área 

financeira redefiniu seu papel crucial em assegurar a sustentabi-

lidade financeira por meio de uma abordagem renovada, mais ali-

nhada com as melhores práticas de mercado, para com seus ati-

vos, investimentos e custos.

Finanças e 
Controladoria

4 Adicionalmente, o departamento revisitou e implementou novas 

políticas financeiras e controles internos abrangentes para a mi-

tigação de riscos. Essas iniciativas não apenas geraram mais se-

gurança e transparência, mas também estabeleceram uma base 

sólida para uma cultura de melhoria contínua. 

É importante destacar que, ao longo de 2023, o departamento man-

teve os custos e as despesas conforme estabelecido inicialmente, 

dentro das expectativas previstas. No ciclo anual de planejamento, 

foi possível olhar para o próximo exercício com otimismo, fortale-

cendo uma base financeira robusta para enfrentar desafios futuros.

Essas ações estabelecem um legado e, além de promoverem trans-

parência e sustentabilidade financeira, garantem a continuidade das 

operações da Fundação Bradesco a longo prazo ampliando o seu im-

pacto positivo na sociedade.
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As escolas-fazendas da Fundação Bradesco receberam atenção es-

pecial em 2023 com a criação do Departamento de Fazendas. Como 

essas unidades funcionam 24 horas por dia e sete dias por semana 

em função dos alunos e professores que residem nesses locais, foi 

realizada a implementação de novos processos e inovações que fa-

voreçam a produtividade para subsistência dos moradores. 

Foi implementado um modelo produtivo específico focado na cria-

ção de bovinos, o que requer maior nível de conhecimento técnico.  

Além disso, a produtividade das escolas-fazendas evoluiu em vir-

tude da implementação do programa de melhoramento genético 

centrado na produção de leite a partir do uso das mais modernas 

e avançadas ferramentas de biotecnologia. 

Fazendas
5

Aluna em atividade na horta

Todos os cursos das escolas- 
-fazendas proporcionam experiência 
prática aos alunos, tornando-os  
excelentes profissionais.
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O programa resultará na transferência de embriões produzidos por 

fertilização in vitro, com o objetivo de melhorar a genética do reba-

nho, o que proporcionará ganho em produtividade. Essa tecnologia 

também fará parte da rotina de estudos dos alunos, para que se fami-

liarizem com as etapas de um programa de melhoramento genético 

utilizando embriões, atendendo às necessidades do mercado de tra-

balho, exigidas após a conclusão do Curso Técnico em Agropecuária.

Na agricultura, foi iniciado o plantio de novas culturas levando em 

consideração as particularidades regionais, a fim de proporcionar 

ao aluno o contato com atividades que fazem parte da vocação 

econômica de suas regiões.

Para que os alunos tivessem a experiência prática e real das dife-

rentes rotinas de uma propriedade rural, houve uma aproximação 

entre as áreas pedagógica e produtiva da fazenda. Desta maneira, 

eles recebem uma formação de excelência desde o Ensino Básico  

Regular até o Curso Técnico em Agropecuária.

Os colaboradores receberam treinamentos em diferentes áreas de 

atuação para que as melhorias pudessem ser implementadas e exe-

cutadas com excelência. 

Ademais, buscando uma melhor usabilidade dos espaços pelos 

moradores, foi elaborado um senso, buscando melhorias e reade-

quações estruturais do ambiente disponível, seguindo regras am-

bientais e de manejo anual.

Aluna da escola-fazenda em atividade
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Em 2023, o departamento de Tecnologia da Informação passou por 

uma atualização interna, com foco em pessoas, processos, tecno-

logia e governança. Para isso, foi realizada uma reorganização tra-

zendo a nova estrutura de gerências: Infraestrutura, Segurança da 

Informação e Dados; Sistemas e Sustentação; e Governança de TI. 

A reestruturação aumentou a sinergia entre as áreas, bem como a 

divisão de atividades com agilidade e conhecimento específicos.

Em Segurança da Informação, foi realizado um diagnóstico que re-

sultou na implementação da operação de segurança ampliada, tra-

zendo garantia dos critérios de Segurança da Informação; além da 

implementação de ferramentas reconhecidas pelo mercado e  defi-

nição do Plano de Segurança da Informação. 

Também foram implementadas melhorias e adequações na Lei Ge-

ral de Proteção de Dados (LGPD), assim como a definição do plano 

de revisão para a fase seguinte. Nesse sentido, foi criada uma área 

de Governança de TI, com novos processos baseados em metodo-

logias já consolidadas, como ITIL e CoBIT, garantindo que os proces-

Alunos do Ensino Fundamental na aula de informática

Tecnologia da
Informação

6 Comprometimento  
com a transformação social 
por meio da educação.
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sos de tecnologia sejam seguidos conforme as melhores práticas de 

mercado. 

Ainda em Governança, foi implementado uma área de Projetos de TI e 

um software para Gestão de Projetos e Demandas, garantindo a visu-

alização e organização de todas as demandas e atividades da equipe. 

Em Infraestrutura, foram reavaliados todos os equipamentos e insu-

mos de informática, verificando possibilidades de renovação cons-

tante do parque de máquinas, com níveis de serviço de atendimento 

claros, reduzindo o descarte de equipamentos e lixo eletrônico.

Ainda dentro da Infraestrutura, deu-se início à substituição dos links 

e do sistema de telefonia das escolas, à modernização dos Data 

Centers e à criação de um novo ambiente em nuvem, adequando a 

Fundação Bradesco aos níveis mais modernos de infraestrutura de 

TI, com atividades ainda previstas para a fase seguinte. 

Na área de Dados, foi definida a criação de um ambiente de Big Data, 

para utilização de dados massivos e possibilidade de criação de no-

vos modelos estatísticos mais aderentes à atuação da Fundação 

Bradesco, suportando desafios pedagógicos. 

Em relação aos sistemas da Fundação, foram avaliadas, durante todo 

o ano de 2023, as melhores soluções disponíveis no mercado para 

atualização da plataforma administrativa. Neste sentido, foi definida a 

contratação do Enterprise Resource Planning (ERP) da SAP para imple-

mentação dos módulos de Finanças, Controladoria, Projetos, Gestão 

de Materiais, Compras, Vendas e Manutenção, que ocorrerá em 2024. 

Em suma, a fase de análise realizada em 2023 foi necessária para 

entender com profundidade o ambiente de tecnologia da Fundação 

Bradesco. Essa iniciativa proporcionou a construção de um plano ro-

busto e desafiador para a fase seguinte, que desaguará nos próximos 

anos, onde estão mapeados pontos para melhoria das escolas, do 

processo de gestão administrativo e educacional, visando sempre 

um melhor acesso à tecnologia por parte dos alunos e professores, 

facilitando o aprendizado e seguindo firme a missão da transforma-

ção por meio da educação.
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Em 2023, com a reestruturação das áreas, a instituição passou a ter 

setores especialistas, um deles responsável pelas manutenções 

pontuais e tão necessárias para a preservação dos espaços.

O Departamento de Manutenção e Facilities atua como suporte para 

todas as unidades. 

O time revisitou processos, contratos e fornecedores, além de es-

tabelecer uma conexão maior com as áreas administrativas das es-

colas, responsáveis por cuidar da manutenção de sua respectiva 

unidade. Criou rotinas e estabeleceu padrões de excelência para 

serem seguidos, de modo a otimizar os trabalhos e uso dos recur-

sos disponíveis. 

Com acompanhamento do time de especialistas do CE, foi feita a 

revisitação do escopo técnico das escolas, e tal medida resultou na 

absorção de vários serviços que antes eram terceirizados. 

O foco da Fundação Bradesco é a excelência em educação e essa 

premissa está diretamente associada às suas escolas. Para o me-

lhor desenvolvimento das atividades pedagógicas foi reestruturado 

o processo de atendimento das demandas de manutenção das Uni-

dades Escolares, objetivando respostas mais céleres na resolução 

das demandas. 

Dentre as mudanças mais importantes estão: 

a gestão consciente e eficiente dos recur-

sos financeiros, o estabelecimento de 

novos indicadores de manutenção para 

guiar a tomada das melhores decisões; 

e a adoção de um modelo de traba-

lho, voltado para gestão eficiente 

e otimizada, que tem as escolas 

como seu principal cliente in-

terno. Para garantir esse úl-

timo, foram criados estudos 

de coordenação dedicados a 

cada escola com visitas pe-

riódicas e acompanhamento 

próximo. 

Manutenção e
Facilities

7



Alunas na escola-fazenda de Bodoquena (MS)

Ainda no âmbito das ações de infraestrutura das esco-

las, o departamento revisou o Plano de Manutenção de 

Férias que resultou na construção de um escopo mais 

robusto considerando o acompanhamento da execu-

ção, bem como a aplicação de pesquisa para monitora-

mento do tema com base em indicadores previamente 

estabelecidos.

O Plano de Manutenção das escolas compreendeu a 

construção da estratégia para o plano anual de manu-

tenção dos equipamentos, pintura e adequação de es-

paços nas escolas-fazendas, como açougue e padaria. 



O ginásio de esportes, também localizado na Cidade de 

Deus, em Osasco (SP), recebeu melhorias com a insta-

lação de novos assentos, substituição dos comoventes 

e portas e reformulação do layout.

A gestão dos fornecedores também foi revisada. Com 

isso, os contratos foram reavaliados, considerando es-

copos de trabalho e parâmetros de qualidade, agili-

dade e eficiência na entrega do serviço. Foi realizada 

a adequação do sistema Field para a programação das 

atividades, bem como a construção do memorial des-

critivo e acompanhamento dos inventários das escolas.

A nova estrutura do Departamento de Manutenção 

e Facilities internalizou os escopos de trabalho antes 

executados por terceiros e absorveu a gestão da ma-

nutenção no Centro Educacional, no Museu, na Casa da 

Banda, na Biblioteca e no Parque dos Macacos; espaços 

localizados na Cidade de Deus, em Osasco (SP).

Ginásio de esportes na Cidade de Deus, em Osasco (SP)
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Em 2023, foi realizada uma reestruturação significativa no Departa-

mento de Compras. Foram criadas duas novas estruturas: uma vol-

tada para negócios, com compradores especializados por categoria 

de compras, e outra para operações, com células especializadas em 

Inteligência em Compras, Gestão de Fornecedores e Gestão de Con-

tratos. Essa reorganização teve como objetivo aprimorar a eficiên-

cia das operações de compras da instituição, proporcionando maior 

controle e acompanhamento dos processos.

Ao longo do ano, foi publicada a Política de Compras, estabelecendo 

papéis e responsabilidades dentro da instituição. Foram definidas 

áreas especialistas responsáveis por cada categoria, assegurando 

maior transparência e alinhamento nas operações no Centro Educa-

cional e nas Escolas.

No exercício de 2023, o total de gastos foi de R$ 382 milhões, distribuí-

dos em mais de 14 mil processos de compras. O departamento negociou 

e economizou R$ 332 milhões por meio de mais de 900 processos. Essas 

negociações resultaram em uma economia de 13,5%.

A criação da célula de Inteligência em Compras foi fundamental 

para aprimorar o controle dos processos. Foram implementados 

mais de 150 KPIs e apresentados sete dashboards com atualizações 

semanais para auxiliar na tomada de decisões. 

Já a criação da célula de Gestão de Fornecedores permitiu uma atuação 

mais eficaz com os parceiros. Ao final de 2023, havia 7.500 fornecedo-

res cadastrados e liberados para fornecimento. Todos os fornecedores 

elegíveis para cotação foram previamente cadastrados, obedecendo 

aos critérios de homologação. Além disso, iniciou-se a prospecção de 

novos fornecedores para agilizar os processos de compras.

Mantendo olhar atento para eficiência da operacão, implementou-se 

controles diários para monitorar o status dos contratos e reuniões 

mensais com os responsáveis das áreas para alinhamento estratégi-

co. Além disso, manteve-se uma comunicação próxima com as áreas 

envolvidas, assegurando-se que os fornecedores dos contratos já 

homologados atendessem aos requisitos estabelecidos, o que refor-

ça a continuidade e segurança dos processos de compras.

Compras
8

Alunos do Ensino Médio na biblioteca
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O Departamento de Relações Institucionais possui duas verticais 

que suportam uma área de comunicação e outra institucional/sus-

tentabilidade. Em 2023, as áreas foram segmentadas em núcleos, a 

fim de potencializar os seus resultados. A gerência de comunicação 

comporta: comunicação interna, comunicação externa, redes sociais 

e criativos. Enquanto a área institucional/sustentabilidade está divi-

dida entre Assessoria de Imprensa, Parcerias Institucionais, Eventos, 

Comunidade Alumni, Fale Conosco e Museu.

Para aprimorar o comprometimento e a cultura do servir, a institui-

ção lançou novos meios de disseminar entre colaboradores, alunos 

e público externos a cultura da organização, promovendo o fortale-

cimento das 40 Unidades Escolares. 

O ano de 2023 marcou um período de evolução estratégica e ope-

racional com as atualizações na Fundação Bradesco, onde a comu-

nicação interna desempenhou um papel central na disseminação da 

cultura para o reforço da sinergia entre os times. 

Um dos destaques do ano foi o lançamento da newsletter semanal 

chamada Acontece FB. Ao longo deste ano, foram 40 edições, inte-

grando os colaboradores de todo o país. Este formato integrador 

consolidou informações importantes para os colaboradores que 

passaram a receber, semanalmente, informações, recomendações 

práticas e notícias relevantes para o dia a dia de trabalho.

Entre todas as campanhas internas do ano, a mais importante foi 

sobre os princípios da organização. Em 2023, os cinco princípios – 

Excelência, Igualdade, Respeito, Comprometimento e Honestidade 

– ganharam mais um componente: o Uso consciente dos recursos. 

Durante o ano, os colaboradores das Escolas e do Centro Educa-

cional estiveram imersos nessa campanha difundida em todos os 

canais internos. A estratégia não só promoveu o engajamento com 

as diretrizes organizacionais, mas também incentivou a reflexão 

contínua sobre a importância desses princípios na jornada diária de 

aprendizado.

9.1. Comunicação interna
Relações
Institucionais

9
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Em paralelo, o Departamento de Relações Institucionais concentrou 

esforços em fortalecer a identidade visual da Fundação Bradesco. 

Para isso, foi implementado um novo sistema gráfico garantindo uma 

imagem única e coesa, alinhada aos princípios e ao momento organi-

zacional. Esse esforço envolveu não apenas a criação de elementos 

visuais distintos, mas a adaptação de espaços internos, como o Cen-

tro Educacional, refletindo as cores e a personalidade da instituição.

A equipe de criação dedicou-se à concepção de campanhas que não 

apenas reforçaram os valores da Fundação Bradesco, mas revitali-

zaram espaços como o ginásio esportivo na sede administrativa do 

Banco Bradesco na Cidade de Deus. 

A integração desses elementos, além de promover um ambiente 

mais harmônico e representativo, manteve a marca da Fundação 

ativa na mente de todos, enfatizando o foco nas escolas e alunos.

Além disso, a comunicação organizacional e o material escolar foram 

recriados para fortalecer ainda mais a identidade visual, assegurando 

consistência e reconhecimento em todos os pontos de contato.

Alunas em atividade externa
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No decorrer do ano de 2023, as redes sociais assumiram um pa-

pel renovado e estratégico, marcado por mudanças significativas na 

maneira de comunicar e interagir com o público.  

Agora, as práticas e iniciativas das escolas estão representadas em 

todas as redes sociais. O acompanhamento é feito de perto com mé-

tricas e análise de relevância voltada para os públicos de cada canal.

A reformulação visual nos canais do Instagram e Facebook permitiu 

uma comunicação mais eficaz das atividades desenvolvidas nas sa-

las de aula e das iniciativas pedagógicas. Com um design renovado 

e conteúdos estratégicos, a visibilidade dessas atividades aumen-

tou significativamente, promovendo um engajamento mais profun-

do com a comunidade virtual.

No LinkedIn, utilizando uma abordagem institucional e direcionada, 

conseguiu-se não apenas aumentar a visibilidade da Fundação, mas 

fortalecer sua imagem como uma instituição comprometida com a 

educação e o desenvolvimento social.

9.2. Redes sociais Essas mudanças, além de modernizarem a presença on-line da insti-

tuição, reforçaram o compromisso em compartilhar de forma trans-

parente e impactante as realizações e os valores que impulsionam o 

trabalho diário no âmbito das escolas.

Todo o esforço resultou em um crescimento notável de visibilidade 

nas redes sociais, refletindo em todas as publicações e nas princi-

pais campanhas realizadas. O crescimento foi exponencial, chegan-

do em um engajamento 767% maior em 2023 com relação a mesma 

campanha no ano anterior.

Alunos durante intervalo
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O ano de 2023 representou um perí-

odo de avanço e construção para as 

ações de Assessoria de Imprensa.

A fim de se adotar uma postura mais 

proativa, foram elaborados planos 

de ação para ampliar a presença da 

instituição em diferentes veículos 

de comunicação.

No decorrer de 2023, a Fundação 

Bradesco esteve presente em 783 

matérias publicadas na imprensa. 

Deste total, 15,7% foram em veículos 

de Tier 1 nacional e regional, impac-

tando diretamente 85,8 milhões de 

leitores em potencial. Um dos desta-

ques mais notáveis foi a participação 

da Fundação no Festival LED – Luz 

na Educação, que resultou em publi-

cações no Valor Econômico, O Globo, 

G1 e Extra. 

matérias publicadas  
na imprensa 

783 

nos principais veículos 
nacionais e regionais

15,7%

de leitores impactados

85,8
milhões

A FB se destaca na mídia, inspirando 
diálogos na educação.

9.3. FB na Mídia
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Ao longo do ano, a Fundação Bradesco promoveu diversos encon-

tros com colaboradores do país inteiro, a fim de multiplicar conhe-

cimentos e fomentar a propagação da cultura da FB. Além disso, 

apoiou a realização de eventos de parceiros que possuem sinergia 

com sua missão e posicionamento estratégico. 

Participação de visitantes em evento

9.4. Eventos 

No primeiro deles, os colaboradores do Centro Educacio-

nal foram convidados a participar do encontro Princípios 

FB que contou com a apresentação de Denise Aguiar, di-

retora-geral da Fundação Bradesco, e Murilo Nogueira, 

diretor Administrativo & Financeiro. Ambos falaram sobre 

o momento transformacional da FB e a importância de to-

dos estarem alinhados à missão, aos princípios e aos pila-

res da instituição. 

Encontro Princípios FB
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Em 2023, foi retomado o Encontro de Diretores da Fundação Bra-

desco, que tem como objetivo orientar os Diretores de Ensino so-

bre os processos e as diretrizes da Fundação, além de construir, de 

forma colaborativa, novas iniciativas para o futuro. O evento era re-

alizado anualmente pela instituição em formato diferente do atual 

e estava suspenso desde 2020 em decorrência da Covid-19. Nessa 

nova proposta os convidados assumiram um papel mais participati-

vo podendo compartilhar sobre as experiências em suas Unidades 

Escolares. Além disso, as dinâmicas propostas no encontro possibi-

litaram maior interação entre os Diretores de Ensino e lideranças do 

Centro Educacional.

As 40 Unidades Escolares estiveram presentes na figura de seus 

diretores durante quatro dias intensos envolvendo temas admi-

nistrativos e financeiros, e assuntos educacionais e pedagógicos, 

incluindo metodologias de ensino.

Denise Aguiar, diretora-geral da FB, fez a abertura do evento abor-

dando a importância do ensino de excelência para continuar ga-

rantindo a perpetuidade do maior projeto de investimento social 

privado do país.

Murilo Nogueira, diretor Administrativo & Financeiro, discorreu sobre 

o processo de transformação da FB, em que foram criadas iniciativas 

visando oferecer melhor suporte às escolas. Lideranças da Fundação 

conversaram sobre suas áreas e foram promovidas dinâmicas para a 

discussão de temas relevantes. Ao final da programação, Edu Lyra, 

CEO e fundador da Gerando Falcões, fez uma palestra enfatizando o 

impacto positivo de projetos sociais como o da Fundação Bradesco 

para transformar o futuro de crianças e jovens. O dia foi encerrado 

com um jantar especial onde todos tiveram a oportunidade de se 

conectar e compartilhar vivências.

Encontro de Diretores 2023

Apresentação de Murilo Nogueira durante o Encontro de Diretores 2023
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O dia seguinte foi dedicado a assuntos administrativos e financeiros, 

envolvendo temas sobre especialização e liderança para maior apli-

cação técnica, aprimoramento dos sistemas tecnológicos, moderni-

zação da infraestrutura escolar e estruturação financeira.

O terceiro dia de programação abordou temas de caráter educacio-

nal e pedagógico, buscando alcançar excelência em educação para a 

organização. Ocorreram palestras e dinâmicas com reflexões sobre 

modelos de avaliações e metodologias de ensino.

Atividades direcionadas e conversas sobre metodologias de en-

sino, dinâmicas práticas e os caminhos que a FB deve seguir para 

perpetuar sua missão no futuro encerraram o quarto e último dia 

do encontro.

Edu Lyra, da Gerando Falcões, em palestra na FB

“Nós somos agentes de transformação 
porque a mudança de um país passa so-
bretudo pela educação. E é por isso que 
precisamos nos apaixonar pelo futuro e 
lembrar todos os dias de que estamos fa-

zendo algo grandioso. 

“
A imaginação transforma.”
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Diretores de Ensino em evento institucional 

O que percebi no Encontro foi um con-
junto de boas ações, com uma recepção 
acolhedora e assertiva; uma programa-
ção agil, dinâmica, conduzida com leveza, 
profissionalismo, assertiva e objetiva – 
que era o que toda a Equipe de Diretores, 
acredito eu, esperava. Veio ao encontro 
das minhas expectativas”.

“

Maria Aparecida Barbosa 

Diretora de Ensino da Unidade de Registro (SP)

Que encontro maravilhoso, necessário 
e enriquecedor em todos os aspectos! 
O “Educa FB: A transformação é agora!” 
promoveu a retomada e fortalecimento 
da grande missão da Fundação Brades-
co, de continuar transformando vidas por 
meio da educação.”

“

Márcio Felipe Maia 

Diretor de Ensino da Unidade de Jaboatão (PE)
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Durante o debate, Érica também falou sobre a necessidade de gran-

des organizações estarem cada vez mais conectadas com a agenda 

ESG (Ambiental, Social e Governança Corporativa) e com o papel da 

filantropia em um país de múltiplas desigualdades.

A Fundação Bradesco participou do 12º Congresso GIFE, 

que ocorreu entre os dias 12 e 14 de abril de 2023 em 

São Paulo (SP). O evento contou com uma programação 

pautada na promoção da equidade racial e de gênero e 

na relação entre agenda climática e desigualdades so-

ciais. Ao todo, foram mais de 1.190 participantes.

Érica Fortuna, gerente do Departamento de Relações Ins-

titucionais, foi convidada para a mesa “Juventudes: prota-

gonistas do presente e do futuro”. Em sua fala, destacou a 

responsabilidade social da Fundação Bradesco que apos-

tou, desde o início, no investimento social privado, para 

diferentes territórios, construindo escolas em regiões 

marcadas por vulnerabilidade socioeconômica, há mais 

de 67 anos.

12o Congresso GIFE 
Desafiando estruturas de desigualdades

Apresentação da Fundação Bradesco no 12º Congresso GIFE
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Alunos da FB no estande durante o Festival LED

Um grande destaque do ano foi a participação da Fun-

dação Bradesco no Festival LED, que coroou o fim de 

todo o Movimento LED com um evento presencial, re-

alizado no Museu do Amanhã, no Rio de Janeiro (RJ). 

O Festival LED tem como objetivo promover diálogos, 

conectar diferentes setores da sociedade e acelerar 

projetos relacionados ao futuro da educação. É um mo-

mento de celebração e de troca de ideias entre educa-

dores, professores, alunos, especialistas e outros ato-

res envolvidos no cenário educacional. O evento inclui 

palestras, exposições, workshops e outras atividades 

que visam inspirar e impulsionar iniciativas inovadoras. 

Na ocasião, os alunos da Fundação Bradesco da unida-

de do Rio de Janeiro tiveram a oportunidade de visitar 

a exposição e participar das palestras previstas no dia.

Festival LED
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A Fundação Bradesco e a ONG Gerando Falcões compartilham da 

mesma visão: a educação como uma das principais ferramentas de 

transformação da realidade social do país, e o investimento privado 

como importante aliado para alcançar essa transformação.

Denise Aguiar, diretora-geral da FB, foi homenageada no evento Fa-

vela Gala 2023 por sua brilhante e longínqua atuação na educação 

brasileira. A iniciativa foi liderada por Edu Lyra, agente exponencial 

na transformação da realidade das favelas no país. 

A Gerando Falcões homenageou uma personalidade que realmente 

faz a diferença na educação. Este reconhecimento destaca a impor-

tância de figuras que, por meio de seu trabalho e dedicação, impac-

tam positivamente a vida de estudantes e comunidades.

O evento foi realizado pela Gerando Falcões com o objetivo de ar-

-recadar doações para perenidade dos projetos mantidos pela ONG 

em mais de 5.500 mil favelas brasileiras, em todas as regiões do 

país, tendo em vista um Brasil mais inclusivo para todos. O projeto 

impacta a vida de milhares de pessoas, promovendo ações signifi-

cativas para o cenário filantrópico no país.

9.5. Premiação Favela Gala

É um prazer e um privilégio participar de um 

encontro tão aguardado como esse, um even-

to que, na essência, celebra não apenas a par-

ceria e a solidariedade, mas também a atitu-

de de quem está disposto a fazer a diferença 

diante do desafio de construir um futuro mais 

diverso, justo, plural e próspero. Atuar para 

que as oportunidades de desenvolvimento 

pleno das potencialidades sejam parte da ro-

tina de cada cidadão. Esse é o foco, essa é a 

prioridade!

Valorizar projetos como o da Gerando Falcões 

é gerar mais e mais falcões, capazes de pro-

mover ações de impacto que tenham como 

resultado a construção de um país mais justo 

e igualitário.”

“

Denise Aguiar
1ª homenageada em todas  
as edições do Favela Gala
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Conforme estabelecido pelo seu idealizador, a Fundação 

Bradesco é a maior acionista do Banco Bradesco, o que asse-

gura estabilidade financeira e sustentabilidade econômica, 

garantindo a continuidade de seu legado.

Utilizando recursos financeiros significativos provenientes de 

dividendos e JCPs, a Fundação adota um modelo de fundo pa-

trimonial, similar ao de instituições educacionais internacionais.

Em 2023, foram investidos R$ 895 milhões, superando em 

12% os recursos do ano anterior. Com uma gestão adminis-

trativa forte e uso consciente desses recursos, a Fundação 

Bradesco mantém a perpetuidade de seus projetos. Nesse 

sentido, a transparência nas relações com stakeholders e a 

prestação de contas sobre investimentos são prioridades, 

beneficiando-se de isenções tributárias previstas na legisla-

ção devido à natureza de seu trabalho.

Alunos do Ensino Médio no laboratório de Ciências

possibilitando 
investimentos 
consistentes.

a perpetuidade do projeto,

Com uma gestão 
administrativa forte 
e uso consciente 
desses recursos, a 
Fundação garante

Sustentabilidade 
econômica para um 
legado duradouro

1
|GRI 2-2, 201-1|
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O Instituto para o Desenvolvimento do Investimento Social 

(IDIS), a partir de um levantamento inédito de fundos patri-

moniais em atividade no Brasil, demonstrou que, diferente-

mente dos Estados Unidos, onde as fortunas provenientes 

da industrialização impulsionaram os fundos patrimoniais, no 

Brasil, Amador Aguiar foi responsável pela criação do primei-

ro fundo patrimonial brasileiro, a Fundação Bradesco. 

Em 1956, ele estabeleceu as bases da instituição com o pro-

pósito de fomentar a inclusão social e o desenvolvimento por 

meio da educação. A Fundação começou com um patrimônio 

composto por uma dotação inicial de 100 mil cruzeiros, e, até 

sua morte, em 1991, Aguiar havia transferido a maior parte de 

suas ações para o projeto social. 

Essa dotação estabeleceu não apenas o mais antigo, mas 

também o mais substancial fundo patrimonial do Brasil, que, 

hoje com seus R$ 85 bilhões, permanece líder. Com esse pa-

trimônio, a FB é também a instituição brasileira que mais se 

aproxima em tamanho de investimento das principais funda-

ções americanas, como a Fundação Bill e Melinda Gates. 

1.1. Panorama de fundos  
patrimoniais IDIS

Professora da Educação Infantil com os alunos
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Gestão 

financeira
2

bilhões investidos 
em educação nos 
últimos 10 anos

+ de R$ 9,5

Cuidar da gestão financeira é cuidar da manutenção de um 

legado. Por isso, a Fundação Bradesco, desde sua constitui-

ção, sempre teve a atenção de gerir minuciosamente seus re-

cursos, garantindo a manutenção das atividades e melhoria 

contínua das entregas.

O aumento anual do orçamento, especialmente o ocorrido 

em 2023 (com R$ 895 milhões) e o previsto para 2024 (1,4 

bilhão), reflete a preocupação constante da FB em ofere-

cer aos alunos o que há de melhor em educação no país e           

no mundo.

PrevistoRealizado

R$

666 milhões
R$ 680 milhões

R$ 715 milhões

R$ 794 milhões

R$ 895 milhões

1,4 bilhão

2020 2021 2022 2023 2024

crescimento de 105% nos últim
os 5 anos 

I’nvestimento  
contínuo 
e consistente

Professor e alunos no laboratório de Ciências
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Valor econômico direto gerado – em Reais mil  2023 2022

Receitas (Valor adicionado recebido em transferência)* 5.109.068  4.585.128

* Não foram considerados os efeitos do resultado da equivalência patrimonial.

Valor econômico distribuído – em Reais mil 2023 2022

Custos com insumos adquiridos de terceiros e custos de 

 mercadorias e produtos 
267.015 229.546

Retenções 78.560 100.205

Pessoal e encargos 547.808 496.022

Total 893.383 825.773

Valor econômico retido – em Reais mil 2023 2022

Superávit/Prejuízo do exercício (valor econômico direto 

 gerado menos valor econômico distribuído) 
4.215.685  3.759.355

Distribuição do valor adicionado (%)* 2023 2022

Pessoal e encargos 11 12

Superávit/Prejuízo do exercício 89 88

*Nos percentuais informados na DVA, não foram considerados os efeitos do resultado da 

equivalência patrimonial.

Valor econômico distribuído (%) 2023 2022

Custos com insumos adquiridos de terceiros e custos de 

 mercadorias e produtos
29,9 27,8

Retenções 8,8 12,1

Pessoas 61,3 60,1

Total 100,0 100,0

*Nos percentuais informados na DVA, não foram considerados os efeitos do resultado da 

equivalência patrimonial.

2.2. Informações complementares
No exercício de 2023, os relatórios financeiros revelaram uma 

evolução patrimonial sólida e estável, corroborando o com-

promisso contínuo da Fundação com o uso eficiente e res-

ponsável dos recursos.

Balanço Patrimonial

Ativo – em Reais mil 2023 2022

Circulante 5.952.554 6.414.827

Caixa e equivalentes de caixa 2777.45 822.101

Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 1.568.733 1.570.865

Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros  

 resultados abrangentes
526.864 606.576

Ativos financeiros ao custo amortizado - 737.889

Despesas antecipadas 9.433 968

Outros créditos 3.569.779 2.676.429

Não circulante 79.917.110 71.631.553

Despesas antecipadas 193 385

Ativos financeiros ao custo amortizado 10.954.264 6.366.184

Investimentos 68.471.199 64.703.690

Imobilizado 490.244 559.398

Intangível 1.210 1.896

Total 85.869.664 78.046.380

Demonstração do superávit dos exercícios findos 

em 31 de dezembro – em Reais mil 
2023 2022

Receitas 7.626.254 8.888.003

Resultado de equivalência patrimonial 5.944.785 7.688.442

Dividendos/JCP Recebidos 41.479 51.754

Resultados com Ativos Financeiros 1.629.253 1.136.758

Outras 10.736 11.049

Doações Recebidas 8 10.391

Despesas 911.501 825.773

De educação 810.432 723.538

Outras 101.069 102.235

Superávit Líquido Do Exercício Incorporado ao 

 patrimônio social
6.714.760 8.072.621

Demonstração Do Resultado Abrangente – em Reais mil 2023 2022

Superávit Líquido do Exercício 6.714.760 8.072.621

Outros Resultados Abrangentes 79.669 74.525

Ajuste de Avaliação Patrimonial 79.669 74.525

Total do Resultado Abrangente do Exercício 6.794.429 8.147.146

Passivo e patrimônio social – em Reais mil 2023 2022

Circulante 87.512 105.301

Fornecedores 24.608 55.187

Obrigações com empregados 61.532 48.742

Outras obrigações 1.371 1.371

Patrimônio social 85.782.152 77.941.080

Total 85.869.664 78.046.380

Demonstração das mutações do patrimônio social – em Reais mil 
Saldo em 31 de dezembro de 2021 70.899.504
Superávit Líquido do Exercício 8.072.621
Ajuste reflexo de controladas/avaliação patrimonial (1.031.046)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 77.941.080
Superávit Líquido do Exercício 6.714.750
Ajuste reflexo de controladas/Avaliação patrimonial 1.126.312
Saldo em 31 de dezembro de 2023 85.782.152

2.1. Demonstrações contábeis
As demonstrações financeiras da Fundação Bradesco são 

submetidas à auditoria independente, garantindo conformi-

dade. Tais informações são divulgadas anualmente, propor-

cionando transparência e precisão.



Com base na avaliação de documentos internos e parâmetros 

internacionais, foram revelados temas principais, priorizados 

mediante estudos setoriais, pesquisas de mídia e consul-

ta com grupo focal. Dessa avaliação, decorreram os tópicos 

materiais discriminados na sessão 4 deste relatório chamada 

“Materialidade GRI”.
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Desde 1973, a Fundação Bradesco presta contas anualmente à 

sociedade sobre os investimentos empregados para promo-

ver a educação e a igualdade de oportunidades. 

Para elaborar esta publicação em sintonia com as melhores prá-

ticas, buscou-se seguir as Normas da Global Reporting Initiative 

em sua versão (GRI 2021), e assim trazer as principais informações 

referentes ao desempenho das 40 escolas da Fundação no perío-

do de 1º de janeiro a 31 de dezembro de 2023. Os dados contábeis 

foram auditados por consultoria externa e seguem os padrões 

exigidos pelos órgãos reguladores da atividade. Já as demais in-

formações foram aferidas internamente, sem verificação externa.

O conteúdo em geral aborda temas relevantes para os estu-

dantes e seus familiares, professores, colaboradores e parcei-

ros de negócios, os quais foram identificados como públicos 

estratégicos, uma vez que são impactados diretamente pelas 

atividades da instituição.

Sobre este 

relatório
3

|GRI 2-3, 2-5|

Alunos do Ensino Fundamental jogando no intervalo

Aluna do Ensino Fundamental em atividade 



Como verificado no capítulo anterior, a materialidade GRI é o 

resultado da análise de documentos internos com base em 

parâmetros internacionais.
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Materialidade

GRI
4 Pilar

Tópico 

material
Importância do tópico material

Públicos 

relacionados 

com o tema

Q
ua

lid
ad

e 
d

o
 e

ns
in

o

Papel da edu-
cação (formar 
pessoas, 
preparar para 
o vestibular, 
desenvolver 
habilidades 
técnicas e 
artísticas, 
orientação 
profissional)

Formar cidadãos com senso crítico para inter-
pretar um mundo cada vez mais complexo, des-
pertar habilidades técnicas e artísticas, orientar 
os alunos para a descoberta de uma vocação, 
prepará-los para que ingressem em uma uni-
versidade, enfim, diversas são as demandas 
que as escolas recebem da sociedade. No en-
tanto, administrar cobranças, algumas vezes 
contrárias, pode configurar um grande desafio 
para as instituições de ensino na contempora-
neidade. Esse tema, portanto, tem o objetivo de 
refletir que tipo de alunos as escolas brasileiras 
estão formando, bem como evidenciar o posi-
cionamento da instituição diante desse cenário.

Alunos

Avaliação 
institucional 
e acompa-
nhamento de 
disciplinas 
com baixo 
desempenho

Mesmo sendo uma das maiores economias do 
mundo, o Brasil está em baixas colocações em 
rankings mundias de educação. Entre as princi-
pais causas, destacam-se o baixo investimento 
na Educação Básica, o desprestígio do magis-
tério, a má-formação dos professores e a pou-
ca inovação em sala de aula. Nesse contexto, é 
fundamental entender as metodologias adota-
das para a avaliação institucional e o acompa-
nhamento do desempenho dos alunos para a 
garantia da qualidade do ensino ofertado.

Alunos
Pilar

Tópico 

material
Importância do tópico material

Públicos 

relacionados 

com o tema

Q
ua

lid
ad

e 
d

o
 e

ns
in

o Tecnologia 
no ensino e 
aspectos que 
contribuem 
para a mo-
tivação dos 
alunos

A relação dos alunos com a escola mudou con-
sideravelmente, em especial na última década. 
As novas tecnologias e a democratização do 
acesso à internet contribuem para o encurta-
mento das distâncias, de maneira que a infor-
mação esteja ao alcance de todos, em qualquer 
lugar. Assim, esse tema visa explorar de que 
forma as novas tecnologias podem despertar 
a motivação de alunos mais proativos na busca 
de informações e, portanto, menos acostuma-
dos à concentração e à lousa tradicional, sem 
recursos interativos. A tecnologia não é enten-
dida aqui apenas no sentido de dispositivos 
eletrônicos, mas também em novos processos 
e metodologias desenvolvidos para receber um 
novo perfil de alunos na escola.

Alunos
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Pilar
Tópico 

material
Importância do tópico material

Públicos 

relacionados 

com o tema

Re
la

ci
o

na
m

en
to

 c
o

m
 c

o
m

un
id

ad
e 

lo
ca

l e
 s

o
ci

ed
ad

e

Participação 
dos pais e 
responsáveis 
na vida dos 
alunos

Esse tema destaca de que forma a FB busca 
o engajamento das famílias na participação 
da vida escolar dos filhos, já que a educação 
também é uma responsabilidade dos familia-
res. Quando os pais e responsáveis participam 
da vida escolar, os alunos se alfabetizam com 
maior facilidade, obtêm melhores notas, per-
manecem por mais tempo no sistema de ensi-
no, entre outros benefícios.

Comunidades

Aspectos 
socioeconô-
micos que 
impactam no 
desenvol-
vimento do 
aluno e na 
evasão esco-
lar (trabalho 
infantil, idade 
do aluno cor-
respondente 
ao do ano de 
ensino)

Dados do Ministério da Educação demonstram 
uma relativa porcentagem de alunos do Ensino 
Médio que não estão na série corresponden-
te à sua idade. Uma das razões para esse alto 
índice de defasagem é a falta da educação in-
fantil, que dificulta a aprendizagem nos anos 
posteriores. As duplas jornadas daqueles que 
trabalham informalmente para complementar 
a renda da família (mesmo com a proibição do 
trabalho infantil no país) e as longas distâncias 
percorridas entre a casa e a escola também 
são fatores que resultam em baixo desempe-
nho e evasão escolar. Com base no exposto, o 
tema aborda de que forma a FB atua para man-
ter os alunos na série adequada à sua idade ao 
passo em que busca o melhor aproveitamento 
deles. 

Alunos

Pilar
Tópico  

material
Importância do tópico material

Públicos  
relacionados 
com o tema

C
o

nt
ri

b
ui

çã
o

 p
ar

a 
o

 d
es

en
vo

lv
im

en
to

 lo
ca

l

Processo sele-
tivo de alunos 
e docentes

Apresenta os critérios e as metodologias ado-
tadas para a seleção de alunos e professores 
que pretendem ingressar na instituição. O tema 
ainda destaca medidas adotadas para garantir a 
diversidade do quadro de docentes e discentes, 
bem como destaca a igualdade entre homens 
e mulheres.

Professores e 
alunos

Equidade na 
educação

A Fundação Bradesco conta com 40 Unidades 
Escolares, distribuídas por todos os estados 
brasileiros e o Distrito Federal. Seu objetivo é 
oferecer ensino gratuito a públicos em situação 
de vulnerabilidade socioeconômica. Com base 
nisso, o tema explora os critérios para a seleção 
dos locais de atuação, bem como os índices de 
desenvolvimento dessas localidades.

Alunos e 
comunidades

Educação 
ambiental

O tema tem o objetivo de mostrar o papel da 
educação ambiental como forma transversal no 
currículo, bem como os resultados de projetos 
realizados com os alunos na busca por práticas 
mais sustentáveis a serem adotadas nas comu-
nidades em que a Fundação Bradesco atua.

Alunos

Ensino técnico 
e empregabili-
dade

Demonstra a nossa responsabilidade na inser-
ção de jovens e adultos em um mercado de tra-
balho cada vez mais competitivo e exigente. O 
tema também destaca os impactos do Ensino 
Técnico no desenvolvimento social das comuni-
dades em que a Fundação Bradesco atua. 

Alunos e 
comunidades



Relatório Anual 2023 21Uso consciente dos recursos para perpetuar o legado20

Pilar
Tópico  

material
Importância do tópico material

Públicos  
relacionados 
com o tema

C
o

nt
ri

b
ui

çã
o

 p
ar

a 
o

 d
es

en
vo

lv
im

en
to

 lo
ca

l

C
o

nt
ri

b
ui

çã
o

 p
ar

a 
o

 d
es

en
vo

lv
im

en
to

 lo
ca

l

Educação 
ambiental; 
Respeito à 
igualdade de 
gênero e às 
diversidades 
racial, se-
xual, social 
e religiosa 
como forma 
educativa e 
preventiva de 
violência e de 
bullying

Destaca a postura da Fundação Bradesco em 
relação à promoção de respeito às diversida-
des – racial, sexual, social e religiosa – como 
forma educativa e preventiva de violência e de 
bullying.

Alunos

Práticas de 
ação e coo-
peração entre 
organizações 
do setor

Fortalece o propósito da FB e amplia seus re-
sultados por meio de parcerias com outras or-
ganizações do terceiro setor e/ou da área da 
Educação.

Alunos e 
comunidades

Pe
rfi

l e
co

nô
m

ic
o

Investimentos
Destaca os principais investimentos, sobretudo 
aqueles com foco em melhorias para o ensino.

Alunos

Pilar
Tópico  

material
Importância do tópico material

Públicos  
relacionados 
com o tema

Va
lo

riz
aç

ão
 d

o
s 

m
es

tr
es

 e
 c

ol
ab

or
ad

or
es

Remuneração e 
benefícios

Apresentação do perfil dos colaboradores 
(idade, sexo e região), bem como das práticas 
adotadas para o bem-estar e o bom clima orga-
nizacional. O tema ainda aborda os benefícios 
concedidos aos regularmente colaboradores, 
a concessão de licenças-maternidade/pater-
nidade e o prazo mínimo de notificação dado 
ao público interno antes da implementação de 
mudanças operacionais significativas.

Colaboradores 
e professores

Treinamento 
e desenvolvi-
mento

O tema apresenta iniciativas voltadas ao trei-
namento de professores e colaboradores: 
programas de aperfeiçoamento de habilida-
des profissionais, avaliações de desempenho, 
orientações para desenvolvimento de carreira e 
para facilitar a continuidade da empregabilida-
de em casos de aposentadoria ou de rescisão 
de contrato de trabalho.

Colaborado-
res e profes-

sores

Dúvidas referentes a este relatório podem ser encaminhadas 

para o e-mail institucional@fundacao.bradesco.

mailto:institucional@fundacao.bradesco
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Indicadores

GRI
5

Sumário de conteúdo da GRI

Declaração de uso
A Fundação Bradesco reportou suas atividades de acordo 
com as Normas GRI para o período entre 1º de janeiro a 31 
de dezembro de 2023.

GRI 1 GRI 1: Fundamentos 2021

Norma Setorial GRI aplicável Não houve

GRI 
Standard

Conteúdo Resposta

G
RI

 2
:  

Co
nt

eú
do

s 
G

er
ai

s 
20

21

2-1 Detalhes da organização Livro 1 | p. 14

2-2 Entidades incluídas no relato de sustenta-
bilidade da organização

Livro 2 | p. 12

Livro 4 | p. 24

Livro 6 | p. 6

2-3 Período de relato, frequência e ponto de contato Livro 6 | p. 6

2-4 Reformulações de informações Não houve.

2-5 Verificação externa
Livro 4 | p. 14

Livro 6 | p. 14

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras rela-
ções de negócios Livro 1 | p. 26

GRI 
Standard

Conteúdo Resposta

G
RI

 2
:  

Co
nt

eú
do

s 
G

er
ai

s 
20

21

2-7 Empregados Livro 3 | p. 8

2-8 Trabalhadores que não são empregados Livro 3 | p. 20

2-9 Estrutura de governança e sua composição Livro 1 | p. 32

2-10 Nomeação e seleção para o mais alto órgão 
de governança

Livro 1 | p. 32

2-11 Presidente do mais alto órgão de governança Livro 1 | p. 32

2-12 Papel desempenhado pelo mais alto ór-
gão de governança na supervisão da gestão 
dos impactos

Livro 1 | p. 32

2-13 Delegação de responsabilidade pela ges-
tão de impactos

Livro 2 | p. 8

2-14 Papel desempenhado pelo mais alto órgão 
de governança no relato de sustentabilidade

Livro 1 | p. 32

2-15 Conflitos de interesse Livro 4 | p. 14

2-16 Comunicação de preocupações cruciais Livro 4 | p. 14

2-17 Conhecimento coletivo do mais alto órgão 
de governança

Em 2023, não foram aplicadas 
medidas para desenvolver o 
conhecimento coletivo, as ha-
bilidades e a experiência do 
mais alto órgão de governança 
sobre desenvolvimento sus-
tentável.

2-18 Avaliação do desempenho do mais alto 
órgão de governança

Não há.
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GRI 
Standard

Conteúdo Resposta
G

RI
 2

:  
Co

nt
eú

do
s 

G
er

ai
s 

20
21

2-19 Políticas de remuneração

Não foram divulgadas as polí-
ticas de remuneração, por se-
rem informações estratégicas 
para a gestão da FB. Contudo 
reforça-se aqui que os mem-
bros da mesa regedora não 
são remunerados nem rece-
bem gratificações ou vanta-
gens.

2-20 Processo para determinação da remune-
ração

Não há.  Os membros da mesa 
regedora não são remunera-
dos nem recebem gratifica-
ções ou vantagens.

2-21 Proporção da remuneração total anual

Não foram divulgadas informa-
ções referentes à remuneração, 
por serem informações estra-
tégicas para a gestão da Fun-
dação Bradesco.

2-22 Declaração sobre estratégia de desenvol-
vimento sustentável

Livro 1 | p. 34

2-23 Compromissos de política Livro 4 | p. 14

2-24 Incorporação de compromissos de polí-
ticas

Livro 4 | p. 6

GRI 
Standard

Conteúdo Resposta

G
RI

 2
:  

Co
nt

eú
do

s 
G

er
ai

s 
20

21

2-27 Conformidade com leis e regulamentos

Não houve casos significati-
vos de não conformidade com 
leis e regulamentos durante o 
período de relato.

2-28 Participação em associações Livro 4 | p. 36

2-29 Abordagem para engajamento de stake-
holders

Livro 2 | p. 12

Livro 4 | p. 36

2-30 Acordos de negociação coletiva

Todos os novos colaboradores 
têm total liberdade de associa-
ção e estão amparados por con-
venções de trabalho, negociadas 
com os sindicatos das respecti-
vas categorias.

Aspectos materiais

G
R

I 3
:  

Te
m

as
 M

at
er

ia
is

 
20

21

3-1 Processo de definição de temas materiais Livro 6 | p. 16

3-2 Lista de temas materiais Livro 6 | p. 16

Aspecto material: Desempenho econômico

G
R

I 3
:  

Te
m

as
 M

at
er

ia
is

 
20

21 3-3 Gestão dos temas materiais Livro 6 | p. 16

G
R

I 2
0

1:
  

D
es

em
p

en
ho

  
ec

o
nô

m
ic

o
 2

0
16

201-1 Valor econômico direto gerado e distribu-
ído

Livro 6 | p. 6
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GRI 
Standard

Conteúdo Resposta
G

R
I 2

0
1:

  
D

es
em

p
en

ho
 e

co
nô

m
ic

o
 2

0
16

201-4 Ajuda financeira recebida do governo

Não aplicável em virtude da 
natureza e caráter educacio-
nal da Fundação Bradesco. 
Portanto, a instituição usufrui 
das imunidades e isenções 
tributárias previstas na Cons-
tituição do Brasil e nos demais 
regulamentos legais do Esta-
do brasileiro. Não há assistên-
cia financeira direta recebida 
do Governo.

Aspecto material: Impactos econômicos indiretos

G
R

I 3
:  

Te
m

as
 M

at
er

ia
is

 
20

21 3-3 Gestão dos temas materiais Livro 1 | p. 14

G
R

I 2
0

3:
  

Im
p

ac
to

s 
ec

o
nô

m
i-

co
s 

in
d

ire
to

s 
20

16 203-1 Desenvolvimento e impacto de investi-
mentos em infraestrutura e serviços ofereci-
dos

Livro 1 | p. 14

203-2 Impactos econômicos indiretos signifi-
cativos

Livro 1 | p. 14

Livro 4 | p. 26

Aspecto material: Práticas de compras

G
R

I 3
:  

Te
m

as
 M

at
er

ia
is

 
20

21 3-3 Gestão dos temas materiais Livro 5 | p. 32

G
R

I 2
0

4:
  

Pr
át

ic
as

 d
e 

co
m

p
ra

s 
20

16

204-1 Proporção de gastos com fornecedores 
locais em unidades operacionais importantes

Livro 5 | p. 32

GRI 
Standard

Conteúdo Resposta

Aspecto material: Empregos

G
R

I 3
:  

Te
m

as
 M

at
er

ia
is

 
20

21 3-3 Gestão dos temas materiais Livro 3 | p. 8

G
R

I 4
0

1:
  

Em
p

re
g

o
 2

0
16

401-1 Taxas de novas contratações e de rotati-
vidade de empregados

Livro 3 | p. 22

401-2 Benefícios concedidos a empregados de 
tempo integral que não são oferecidos a em-
pregados temporários ou em regime de meio 
período

Os colaboradores são bene-
ficiados por planos de saúde 
e odontológicos. Também 
têm acesso a seguro de vida, 
de acidentes pessoais e as-
sistência funeral (opcionais e 
subsidiados pelo Bradesco), 
auxílio-alimentação e des-
contos em sites de compras 
e em medicamentos. Também 
há uma adesão à previdência 
complementar na modalidade 
Plano Gerador de Benefícios 
Livres (PGBL), que possibili-
ta o acúmulo de recursos ao 
longo da carreira, com con-
tribuições próprias e nossas, 
revertidas a um fundo de in-
vestimento exclusivo.

401-3 Licença-maternidade/paternidade Livro 3 | p. 26
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GRI 
Standard

Conteúdo Resposta

Aspecto material: Não discriminação
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3-3 Gestão dos temas materiais Não houve
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16

406-1 Casos de discriminação e medidas correti-
vas tomadas

Não houve.

Aspecto material: Comunidades locais
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:  
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20
16

413-1 Operações com programas implemen-
tados de engajamento da comunidade local, 
avaliação de impactos e desenvolvimento local

100%.

413-2 Operações com impactos negativos sig-
nificativos reais ou potenciais nas comunida-
des locais

Não há.

GRI 
Standard

Conteúdo Resposta

Aspecto material: Treinamento e educação
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R

I 3
:  
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ia
is

 
20

21 3-3 Gestão dos temas materiais Livro 3 | p. 8
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16 404-1 Média de horas de treinamento por ano 
por empregado

Livro 3 | p. 28

404-2 Programas de aprendizagem contínua 
para empregados e preparação para a aposen-
tadoria

Livro 3 | p. 14

404-3 Percentual de empregados que recebem 
regularmente análises de desempenho e de de-
senvolvimento de carreira

Em 2023, não foi realizado o 
ciclo de avaliação de desem-
penho.

Aspecto material: Diversidade e igualdade de oportunidades
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21 3-3 Gestão dos temas materiais Livro 3 | p. 30
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16

405-1 Diversidade nos órgãos de governança 
e empregados

Livro 3 | p. 18

405-2 Razão matemática do salário e remune-
ração entre mulheres e homens

Não foram divulgadas infor-
mações referentes à remune-
ração, por serem informações 
estratégicas para a gestão da 
Fundação Bradesco. Contudo, 
reforça-se aqui que não é fei-
ta diferenciação salarial entre 
gêneros.
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